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Forord

Vi bar alla minnen vi vardar. En del 6mt, for att de paminner oss om nagon vi
tycker om eller nagot roligt vi gjort. Andra mer av nédvandighet, for att det
hjalper oss att packa med passet paresan eller att stinga av spisen innan vi
aker hemifran. Minnet ar en av

de saker som manniskor varlden

over oroar sig mest over att

forlora. Utan ett fungerande

minne fungerar vi manniskor

helt enkelt daligt.

Samma sak galler samhallets

kollektiva minnen. Darfor

slapper DIK nu denna rapport

grundad pa erfarenheter fran

forbundets medlemmarinom

arkivverksamhet. Svaren

talar sitt tydliga sprak. De svenska arkiven behover radikalt forbattrade
forutsattningar. Bara 12 procent av de tillfragade anger att de arbetari ett
arkiv som har tillrackliga resurser. Endast 33 procent siger att de far den
kompetensutveckling de behover.

Det far naturligtvis konsekvenser fér den enskilda medarbetaren, exempelvis
i form av stress och hog arbetsbelastning. Det innebar ocksa att arkiven har
svart att uppfylla sina samhallsviktiga grunduppdrag, an mindre att axla de
beredskapsutmaningar som kris, krig och klimatforandringar innebar.

Arkiven ar vart kollektiva minne och det kan inte vanta till i morgon.
Tar vi inte hand om det ordentligt i dag, kommer minnesluckorna
over tid att bli storre och storre. | en tid nar demokratin varje dag
utmanas av desinformation och propaganda maste vi bevara och
forsvara ursprungskallorna. Fragan ar inte vad det kostar att bevara
datiden och samla in nutiden fér framtiden. Fragan ar vad vi far
betala om vi inte gor det.

Anna Troberg, forbundsordférande i DIK
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Sammanfattning

Rapporten baseras pa en undersokning bland DIK:s
medlemmar som arbetar inom arkivverksamhet och
handlar om forutsattningarna for deras arbete och
for de svenska arkiven.

Undersokningen visar att det manga ganger saknas tillrackliga resurser

for verksamheterna att uppfylla sina uppdrag, att manga har for hég
arbetsbelastning och att det finns brister i kompetensutveckling. | manga
fall saknas ocksa kunskap och férutsattningar for att skydda arkiven mot
skada, inte minst nar det géller e-arkiven. Det finns ocksa brister i kunskap
och rutiner om vad som forvantas av verksamheten vid en allvarlig kris, krig
eller ndgon annan typ av extraordinar handelse.

Bara 12 procent uppger att verksamheten har fullt tillrackliga resurser.

18 procent upplever att arbetsbelastningen ar for hog och 53 procent
att den ar hog men acceptabel.

De regionala arkiven sticker ut. Dar upplever bara 5 procent att
resurserna ar tillrackliga samtidigt som 30 procent anser att
arbetsbelastningen ar for hog.

Endast var tredje respondent (33 procent) upplever att de far den
kompetensutveckling de behover.




Fler an var fjarde (26 procent) saknar forutsattningar for att skydda
e-arkiven mot sadant som forstorelse, intrang, tillgrepp eller obehérig
atkomst. For de analoga arkiven ar motsvarande siffra 20 procent.

27 procent saknar kunskap om vad som forvantas vid en extraordinar
handelse, sa som en allvarlig kris eller krig, och 22 procent saknar
kunskap om rutiner vid langre stromavbrott, skador eller 6ver-
svamning.

47 procent upplever att behovet av sekretess- och sakerhetsskydds-
bedémning av material har 6kat under de senaste tva aren. Men en
femtedel (20 procent) upplever att de inte fatt den kompetens-
utveckling de behover for att kunna gora dessa bedomningar.

Fem krav for en stark arkivsektor

For att skapa en hallbar arkivsektor dar arkiven pa basta satt
kan leva upp till sina uppdrag staller DIK fem krav till politiker
och arbetsgivare.

Oka resurserna till de svenska arkiven

Sakerstall relevant kompetensutveckling

Stark stodet for beredskapsarbete

Uppdatera regleringarna for arkiv

Sakra armlangds avstand aven till arkiven




De svenska arkiven
- vart kollektiva minne

| de svenska arkiven finns vart kollektiva minne. Dar
samlas dokumentation av vart samhalle - sa som det
har varit och sa som det ar nu.

Det ar till arkiven forskaren vander sig for att hitta killmaterial i
jakten pa att beskriva var datid, var nutid och géra mojliga scenarion
om var framtid. Att beskriva datiden dr inget som gors en gang och
sedan ar klart — nya 6gon och fragestallningar till gammalt material
ger nya svar pa nya fragor. Ett exempel pa ett omrade dér vi har
manga historiska luckor och i vissa fall ocksa felaktiga beskrivningar
av datiden ar forskning och handlingar om nationella minoriteter
och minoritetsgrupper. Darfor ar det oerhort viktigt att killor bevaras
- da kan kunskap utvecklas.

Det ar till arkiv och samlingar som museer vinder sig for att hitta
dokument och féremal som beréttar historier om en tid som varit for
att ge oss forstaelse om var vi kommer ifran. Det dr ocksa till arkiven
som den som &r intresserad av sina forfader vinder sig for att fa
underlag i exempelvis sliktforskning. I arkiven bevaras stora delar av
vart gemensamma kulturarv.

For att kunna beskriva nutiden i framtiden och forska om varfor
det blev som det blev i just var tid, behover arkiven av idag bevara
relevant dokumentation om det liv vi lever just nu for morgondagens
forskare, museimedarbetare och journalister.

Ett samhdlle behdover, for att fungera, ha tillgang till en mangd
information. Ett samhille som drabbas av kris, katastrof eller krig
behdver i en ateruppbyggnad kunna ha tillgang till information
om hur det fungerade innan - till exempel register 6ver vem som



dger vad och ritningar for byggnader och infrastruktur. Mycket av den
information som idag finns i svenska arkiv ar ocksa ndgot som kan vara
kinsligt i en fiendes hander.

I arkiven finns killorna till vad som faktiskt har gjorts, sagts och
bestimts. I en tid med alltmer desinformation, ofta driven av fientligt
instillda antagonister till den svenska demokratin, ar dessa kallor
ovarderliga.

De svenska arkiven dr samhallsviktiga verksamheter som kravs for att
vart samhille ska fungera, nu och i framtiden. Utmaningar som arkiven
behover ha kunskap och forutsiattningar for att klara av ar till exempel
risken for allvarliga kriser, klimatforandringarna och extremvaders
effekter pa bevarat material och att kunna sidkra skyddsvird information
och kulturarv vid en vipnad konflikt.

DIK gor i denna rapport ett antal nedslag i vardagen hos de medlem-
mar som arbetar inom arkivverksamhet — hur uppfattar de sina forut-
sdttningar att géra ett bra jobb, uppritthalla, utveckla och skydda de
svenska arkiven?

] arkiven finns kallorna till vad som faktiskt har
gjorts, sagts och bestamts. | en tid med alltmer

desinformation, ofta driven av fientligt installda

antagonister till den svenska demokratin, ar dessa

kallor ovarderliga.”



Om rapporten

Rapporten baseras pa en enkat som DIK genomfort
bland medlemmar som arbetar inom arkivverksamhet
och syftet ar att ge en lagesbild av hur de uppfattar sina
forutsattningar i arbetet. Undersokningen har ocksa

ett sarskilt fokus pa krisberedskap.

Filtperioden for undersokningen var 16 september — 4 oktober
2024. Enkiten skickades till 971 personer och svarsfrekvensen var
39 procent.

Fragorna i enkidten handlade om forutsittningar i arbetet och
att uppfylla verksamhetens uppdrag, i vilken grad man far den
kompetensutveckling man behover samt krisberedskap och kunskap
om och forutsiattningar for att skydda arkiven mot skada.

Demografi

Har foljer nagra demografiska fakta om de som svarat pa enkiten
- vilken typ av arkiv de arbetar inom, yrke, typ av anstillning, kOns-
fordelning och alder.

Nagot fler 4n hilften av de svarande, 52 procent, arbetar inom ett

statligt arkiv. En tredjedel inom ett kommunalt arkiv och en tiondel 1av 3
i ett regionalt arkiv. Ovriga arbetar pa féreningsarkiv, féretagsarkiv, finns pa
kommunala

museiarkiv eller andra typer av arkiv.

En majoritet, 69 procent, har titeln arkivarie men bland respon-
denterna finns ocksa roller som e-arkivarie, registrator, arkivassis-
tent, handlaggare etcetera.

De allra flesta som har svarat pa enkiten, 98 procent, ar tills-
vidareanstillda. I underlaget finns ett antal chefer, 8 procent av de
svarande, samt personer som har en arbetsledande roll men inte ir
chef, 16 procent av de svarande.

arkiv.




Med rapporten vill DIK belysa arkivariernas
arbetsmiljo och vilka forutsattningar de och

verksamheterna har att uppfylla arkivens

samhallsviktiga uppdrag.

Arbete inom arkiv dr kvinnodominerat vilket ocksa syns i enkit-
svaren — 65 procent identifierar sig som kvinnor och 32 procent som
man.

Aldersmissigt dr tva tredjedelar av de svarande 45 ar eller dldre, en
fjirdedel 35-44 ar och 12 procent av de svarande ar 25-34 ar. Ingen som
har svarat ar yngre an 25.
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Resultat

Undersokningen visar bland annat att verksamheterna
ofta saknar tillrackliga resurser, att arbetsbelastningen
i manga fall ar for hog och att det finns brister i kompe-
tensutvecklingen. | manga fall saknas ocksa kunskap
och forutsattningar att skydda arkiven mot sadant som
skada, sabotage, intrang och obehorig atkomst.

Arkivens resurser ar inte tillrackliga

I enkiten stélldes fragan om respondenterna upplever att den verksamhet de arbetar
inom har tillrdckliga resurser for att kunna genomfora sina uppdrag pa ett tillfreds-
stallande satt. Vi frigade ockséa vilka konsekvenser det far for verksamheten i det fall
de inte har tillrickliga resurser.

Upplever du att den verksamhet du arbetar i har tillrackliga resurser for att kunna

genomféra sina uppdrag pa ett tillfredsstéallande satt?

1% 1% 0% 0 %
Ja, helt och hallet
Ja, delvis
Nej

@ Vetej
46 %
43% 0%
32%

Statligt arkiv Kommunalt arkiv Regionalt arkiv Ovriga arkiv



Av alla respondenter svarar 43 procent nej pa frdgan om verksam-
heten har de resurser som behovs. 44 procent svarar att det delvis
finns resurser och endast 12 procent att det helt och héllet finns
tillrackliga resurser.

Som visar sticker de regionala arkiven ut — har dr det enbart
5 procent som anser att det finns tillrickliga resurser for att klara
uppdraget pa ett tillfredsstallande satt, och ytterligare 32 procent som
tycker att resurserna ar delvis tillrickliga. 62 procent pa de regionala
arkiven upplever att det inte finns tillrickliga resurser for att klara ()
uppdraget.

En annan grupp som sticker ut ar chefer. Svarsunderlaget for
chefer ar litet, sa slutsatser ska dras med forsiktighet, men av de

. . . . o Bara 12 % svarar att
chefer som svarat ar det fler an halften, 55 procent, som svarar nej pa .

arkivet fullt ut har de

fragan om verksamheten har tillrickliga resurser. Detta kan jimf6ras resurser som krévs for
med 43 procent av hela gruppen respondenter. att kunna genomféra
k uppdraget pa ett till-

Endast 12 procent i hela gruppen svarande och 6 procent av fredsstillande satt.

cheferna anser att verksamheten helt och héllet har de resurser som
kravs for att uppfylla sitt uppdrag.

Bristande resurser gor att proaktivt arbete inte hinns med

Respondenternas beskrivning av konsekvenserna av att inte ha
tillrickliga resurser ror bland annat att det finns en stindig hég av
arbetsuppgifter som inte hinns med och att arbetsdagarna gar at till
att hantera det mest akuta vilket innebar att det proaktiva arbetet inte
hinns med. Ett exempel pa proaktivt arbete som far sta tillbaka dr att
utbilda och stotta de verksamheter som lamnar in material till arkivet
i dokument- och informationshantering. Det som idag inte hinns med
riskerar med andra ord att gbra att vi gar miste om material eller att
det som ldmnas in och bevaras inte kommer att vara s Andamals-
enligt som det hade kunnat vara.

”Vi mdste vara med och arbeta forebyggande i s mdnga fragor. Vi hinner
inte med att utbilda andra, oss sjdlva och samla information och utreda
ialla fragor. Vi har bdde en analog och digital hantering parallelit. Vi
behover dubbel kunskap, inte ersdtta en gammal med en ny.”

“Eftersom jag arbetat pd andra myndigheter under lang tid sd kan jag

tydligt se samma problem dterkomma: Myndigheter saknar kompetens
och resurser att ta hand om sin information. De saknar incitament och
formdga att utveckla sin informationshantering. Har skulle behovas en
mycket tydligare central styrning frdn statens sida — i synnerhet i fraga
om hur digital information ska tas om hand och sdkras for framtiden.”
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Hur upplever du din Forlag 10/0 Veti
arbetsbelastning? /

27%

Lagom arbets-
belastning

Hog arbetsbelastning i manga arkivverksamheter

Arbetsbelastningen ar for en majoritet av de svarande, 53 procent, hog
men acceptabel. For 18 procent upplevs dock arbetsbelastningen som
alltfor hog.

Kvinnor (20 procent) och chefer (26 procent) upplever i hogre
grad att arbetsbelastningen ir for hog. Aven personer som har en
arbetsledande roll men inte dr chefer upplever i hogre utstrickning
arbetsbelastningen som for hog, 26 procent.

Det skiljer sig mellan olika arkiv i upplevelse av arbetsbelastning.
Bland de som arbetar inom regionala arkiv svarar en tredjedel
(30 procent) att arbetsbelastningen ar for hog. For de som arbetar
inom kommunala arkiv svarar uppemot var fjarde (24 procent) att
arbetsbelastningen ir for hog.

I dldersgruppen 25-34 ar ar néjdheten med arbetsbelastningen
storre, 36 procent upplever att de har en lagom arbetsbelastning och
47 procent att den ar hOg men acceptabel.

Konsekvenser av hog arbetsbelastning

HoOg arbetsbelastning ar en ytterligare aspekt av verksamhetens
resurser, och far liknande konsekvenser. I fritextsvaren om vilka
konsekvenser en for hog arbetsbelastning far nimns aterigen att tid
inte finns for det proaktiva arbetet — dagarna anvands till att agera pa
det som behover 16sas snabbt. Det blir ocksa tydligt att en verksamhet
med bristande resurser blir sarbar — i det fall en medarbetare ar sjuk
eller borta for vard av sjukt barn 1dggs arbetsuppgifter pa vant som ar
svara att ta igen.

For den enskilda kan en for hog arbetsbelastning ocksa fa hilso-
massiga konsekvenser och detta beskriver ett flertal av respondenterna.

Arbetsbelastningen
ar hégst pa de
regionala arkiven
- dar upplever 30 %
att den ar for hég.
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Flera av de svarande skriver att de har varit eller ar sjukskrivna till f6ljd
av en stressig arbetssituation utan mojlighet till aterhdmtning.

“Just nu kampar vi for att na miniminiva for var

verksamhet. Min bild ar att regionernai stort inte nar

upp till de arkivkrav som finns i arkivlagen. Det har

borde uppmarksammas nationellt.”

“Jag hinner inte med omvdrldsbevakning, internt och externt. Slicker
bara brinder, hinner inte arbeta forebyggande och bygga strukturer. For
egen del har jag évervdgt att limna yrket och varit pd vdg in i viggen
mdnga ganger.”
”’Den digitala informationen kommer inte kunna
arkiveras till slut vilket ger oss ett stort svart hal
och tomrum i arkiven. En fara for demokratin nar vi
i framtiden inte kan tareda pa vad som hande, vem som

gjort vad och varfor. Som samhallsmedborgare kanner

jag en gnagande oro och radsla for detta.”

”Ytterst blir det konsekvenser for de demokratiska rdttigheter som finns.
Att kunna ta del av arkiv och allmdnna handlingar hos myndigheten
krdver att handlingarna tas om hand, ordnas och fortecknas. Det hinns
inte med i den utstrdackning som dr énskvdrd och behovlig.”
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Vet gj
Upplever du att du far den kompetensutveckling

du behover for att genomfora ditt arbete
pa ett tillfredsstallande satt?

33 %

Ja, helt och

LEVE

Otillracklig kompetensutveckling

Att kunna utfora sitt uppdrag andamalsenligt kraver att man far
den kompetens som behovs for arbetsuppgifterna. Som visar
upplever 33 procent av de svarande att de helt och hallet far den
kompetensutveckling de behdver och 53 procent att de delvis far det.
Min dr ndgot mer néjda med sin kompetensutveckling 4n kvinnor.
Av yngre anstillda, 25-34 ar, upplever farre att de far den kom-
petensutveckling som krivs. I denna aldersgrupp upplever 27 procent
att de fullt ut far den kompetensutveckling de behover.
Vi bad ocksa respondenterna utveckla inom vilka omraden de
saknade kompetensutveckling och vilka konsekvenserna av detta blir. Vartredje
Nagra omraden som aterkommer i fritextsvaren diar manga upplever tilﬂiﬁ‘i’: L:::: :t:f::s_
att de saknar kompetens ar IT, digital hantering och juridik. utveckling.
Hinder som nimns ir bland annat att det inte finns budget avsatt
for kompetensutveckling eller att priset ar for hogt i form av arbets-
uppgifter som personen kommer ligga efter med nar den kommer
tillbaka efter en utbildning.
Ett flertal nimner att de inte tillats dka pa branschgemensamma
konferenser vilket gor att de tappar mdojligheten till omvarldsbevak-
ning av branschens utveckling. Flera upplever att det gor att de riskerar
att stagnera i sin kompetens och forlora attraktivitet pa arbetsmark-
naden.

”Som erfaren arkivutredare hos oss finns ingen kompetensutveckling
alls. Ingen tid far sdttas pd tidkoden. Behovs det fordjupning ska det
belasta drendet vilket dr oerhort stressande. I forlingningen bidrar
det forutom psykisk ohdlsa, till rdttsosdkerhet dd bedomningar
eventuellt gors pad felaktiga grunder.”

15



”Vi beh6ver kunna mer om tekniska aspekter av digital arkivering. Bevarandeinformationens
kvaliteter Aventyras om den digitala arkiveringen inte utfors pa ratt satt. Ofta ar tekniska

konsulter inte kunniga inom arkiv och som arkivarie behéver man kunna férklara behoven
pa deras sprak och dven kunna kontrollera att de gjort ratt.”

”Jag vill triffa kollegor i branschen och vara mer involverad i den
utveckling som sker pd omrddet. Att bli akterseglad innebdr risk for
sd@mre arbetsinsats och simre mdojligheter att fa ndgot annat jobb

i framtiden.”

Bristande kunskap och forutsattningar att
skydda arkiven

I enkiten stills fragor om respondenternas kunskap och foérut-
siattningar for att kunna arbeta forebyggande med att skydda bade
analoga arkiv och e-arkiv fran sddant som forstorelse, intrang,
tillgrepp eller obehorig dtkomst. Se figur 4.

For analoga arkiv upplever 42 procent av de svarande att de har
god kunskap om hur de ska arbeta forebyggande mot skada. 51 pro-
cent har viss kunskap och 5 procent upplever att de inte har ndgon

kunskap alls. Var fjarde saknar helt
Nar det kommer till e-arkiven ar osakerheten storre. Endast kunskap om hur de
ska férebygga att

17 procent upplever sig ha god kunskap om hur de ska arbeta fore-

byggande for att skydda e-arkivet, 53 procent svarar att de har viss

kunskap och var fjarde, 25 procent, att de helt saknar kunskap.
Den yngre gruppen, 25-34 4r, sticker ut gillande kunskap

— sdrskilt gillande e-arkiv dir enbart 7 procent upplever att de har

den kunskap de behover for att forebygga att e-arkivet skadas.

e-arkivet skadas.

Figur 4: Har du kunskap kring vilket féorebyggande arbete som kravs i er verksamhet
for att skydda det analoga respektive e-arkivet mot skada?

@ Analogt arkiv @ E-arkiv

53%

51%

Ja, god kunskap Ja, viss kunskap Nej, ingen kunskap Vet ej

Not: Diagrammet innehaller enbart svarande som uppger att det finns analogt respektive e-arkiv i verksamheten.



Forutom kunskap om hur arkiven ska skyddas beh&vs ocksa
forutsattningar for att gora det, vilket enkatsvaren i visar.

Nar det giller de analoga arkiven upplever 28 procent att de har
de forutsiattningar de behdver for att kunna delta i det forebyggande
arbetet med att skydda arkivet. 47 procent upplever att de delvis har
det och 20 procent att de inte alls har det.

For e-arkiven ir det en ldgre andel som upplever att de fullt ut har
de forutsiattningar de behover — 17 procent. 53 procent svarar att de
delvis har det och 26 procent att de inte alls har ritt forutsittningar.

Cheferna upplever sig 6verlag ha en hogre kunskapsniva dn 6vriga
svarande savil gillande analoga arkiv som e-arkiv. Ddremot upplever
cheferna i lagre grad att de har de forutsattningar som Kkravs for att
skydda e-arkiven. 33 procent av cheferna svarar nej pa frigan om
tillrackliga forutsittningar att skydda e-arkiven och endast 13 procent
svarar ja, helt och hallet.

Skydd av analoga arkiv kraver rutiner

I fritextsvar om vad man upplever saknas for att kunna arbeta fore-
byggande for att skydda analoga arkiv blir det tydligt att det skulle
behdvas mer tid for proaktivt arbete, sdsom att skapa rutiner for
arbetet med bevarande, planering for beredskap etcetera.

I fritextsvaren framstar det ocksa som att det finns stora skill-
nader i arbetet med att gora konkreta beredskapsplaner for att
skydda arkiven. I vissa fall har arbete paborjats men inga 6vningar
genomforts, medan det i andra fall inte har paborjats ndgot bered-
skapsarbete alls.

Ett problem som namns av flera ar arkivlokaler som inte ar
mojliga att gora forandringar i — av byggtekniska eller ekonomiska
skil eller att lokaler som anvands inte 4r andamalsenliga. Det nAmns
ocksa att skyddsrum anvidnds som arkivlokaler och att planer saknas
kring hur de ska utrymmas om skyddsrummen behéver tas i bruk.

Upplever du att du har de forutsattningar du behoéver for att kunna deltai det
forebyggande arbetet for att skydda det analoga respektive e-arkivet?

@ Analogt arkiv E-arkiv
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28% 26%

20%
17%
o
[
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”Vi arbetar alltid forebyggande med att skydda

arkivet. Det ar en del av arbetet. Men vad kravs for
att forbereda for krig? Det vet jag inte och ar inte
delaktig i organisationens krigsberedskap trots

1”
.

att jag ar chef for arkivet

“Ekonomiska resurser att arbeta proaktivt saknas, fokus kan
inte ldggas pad det dad det analoga arkivet inte ens dr skyddat mot
vardagliga hot.”

”Jag saknar mest praktiska ovningar, det finns teoretiska planer och
strategier men vi har dnnu inte 6vat s mycket. Vi behover ocksd
arbeta mer med rdddningstjdnst och vart restvdrderdddningsarbete.”

“Arkivlokalerna uppfyller inte kraven, det finns inget sdtt att snabbt
evakuera arkiven, det finns inga majligheter att t.ex. frysa vata
handlingar osv.”

”Vi har handlingar i oldmpliga lokaler, skyddsrum, en lokal med
endast en utrymningsvdg och en lokal med hoga radonvdrden ddr vi
inte kan vistas lang tid. Sa nya lokaler och forutsdttningar att starta
ett forebyggande arbete skulle vara fint.”

Komplext att skydda e-arkiv

Nir det kommer till e-arkiven dr fragan om skydd mer komplex, vilket
framkommer i fritextsvaren om vad respondenterna saknar for att ha
forutsattningar att skydda e-arkiven.

Manga niamner organisatoriska hinder - ofta finns en IT-avdelning
inom verksamheten som organisatoriskt dr placerad ndgon annan-
stans. Det forsvarar mojligheten att skapa och uppréatthalla ett gott
samarbete och flera berittar om att det ar svart att fa insyn och bli
inkluderad. Det 4r ocksa flera som anger att arkivperspektivet saknas
i utveckling av IT-16sningar och att de upplever att de hamnar
i beroendestillning mot IT-leverantorer.

“Hdr saknas teknisk kunskap och vi litar pd var IT-avdelning. Men
dven hdr dr vi inte en del av krigsberedskapsorganisationen.”

”Samarbetet mellan informationssdkerhetsfunktionen centralt och
dito arkivfunktion dr obefintligt eller bristfdilligt.”

”Har inget inflytande eller ens insyn i utvecklingen och prioriteringar
som gors. Detta har lagts helt i handerna pa utvecklare utan
arkivariebakgrund eller utbildning.”



2 ‘O/ O Vetej

Har du kunskap om vad som férvantas
av er verksamhet vid en extraordinar
handelse, exempelvis i en allvarlig kris 17 0/0
eller krig? Ja, god

kunskap

Fler an var fjarde saknar kunskap vid
extraordinar handelse

I enkiten stilldes fragan om respondenterna upplever att de har
kunskap om vad som forvantas av verksamheten vid en extraordinar
hindelse, sa som en allvarlig kris eller krig.
17 procent svarar att de har god kunskap om vad som forvintas
och 54 procent att de har viss kunskap. Fler dn var fjirde, 27 procent,
svarar att de inte alls har kunskap om vad som forviantas. Se
For chefer dr kunskapen hogre, 29 procent har helt och hallet den
kunskap de behover om vad som forvantas och 68 procent har det . .

. . o Fler &n var fjarde
delvis. Enbart 3 procent av cheferna upplever att de inte har nagon saknar helt kunskap
kunskap alls. om vad som férvintas

Vi fragade ocksa om kunskap om rutinerna i det fall arbetsplats- vid e;:;:;::erdi"ér
ens lokaler skulle drabbas av langre stromavbrott, skador eller 6ver- '
svamning. P4 denna fraga svarar 21 procent att de har god kunskap
om rutinerna, 54 procent att de har viss kunskap och 22 procent att
de inte alls har kunskap. I detta avseende ar kunskapen lagre i den
yngre gruppen. Av de svarande i gruppen 25-34 ar upplever enbart 0
13 procent att de har god kunskap om rutinerna.

Aven hir dr kunskapen hogre bland cheferna. 48 procent har god
kunskap om rutinerna, 48 procent viss kunskap och enbart 3 procent
av cheferna svarar att de saknar kunskap.

I fritextsvar har respondenterna getts maojlighet att utveckla
vad de upplever att de skulle behova for att fa ratt forutsattningar

att uppfylla férvintningarna pa verksamheten vid en extraordinir 22 o/o
hdndelse. Det som framkommer i svaren ar bland annat mdojligheten saknar kunskap om
att 6va pa krisberedskap, mer kunskap i fragan, att planer som finns rutiner vid exem-

gors kinda och i de fall dir planer saknas att sidana tas fram och pelvis langre strom-
avbrott, skador eller

gors kanda. dversvimning.



”Det finns vad jag vet inga rutiner
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”Krisorganisation finns men behover fortydliga vilka delar av verk-
samheten som ska prioriteras och pad vilket sdtt arkiv och information
dr en del av beredskapen. Kontinuitetsplaner dr under framtagande.”

»Ovning. Har beredskap i teorin men har inte testat det.”

“Kartldggning av den skyddsvdrda informationen, budget for utokat
skydd, sakra kommunikationsvdagar.”
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Upplever du att du har fatt den
kompetensutveckling som kravs for

Kompetensluckor vid sekretess- och sakerhets-
skyddsbedémning

Nist intill hilften av de svarande (47 procent) upplever att behovet av
sekretess- och sdkerhetsskyddsbedomning av material har 6kat under
de senaste tva aren. Okningen beror delvis pa ett 6kat skydd gillande
integritet for den enskilda, sdsom inforandet av GDPR, samt att
omvarldslaget har forandrats. Information dar det tidigare betraktats
som ofarligt att den kom till allman kdannedom kan idag betraktas som
en siakerhetsrisk om det kommer i en antagonists hinder — exempelvis
detaljer kring infrastruktur sasom el, vatten, byggnader med mera.
Arkiven gor provningar om huruvida handlingar ska lamnas ut eller
inte nér en forfrdgan om utlimning inkommer.

Som visar upplever drygt var fjarde respondent (27 procent)

. . . . . En femtedel upplever
att de fullt ut har fatt den kompetensutveckling som kravs for att mota att de inte Fatt néd-
det 0kade behovet av sekretess- och sdkerhetsskyddsbedomning. Véndiglzomlzetens-

. . . o . . t i or att
Hilften (52 procent) upplever att de delvis har tagit del av ndodvandig Euxi: glgri :;k‘:e_
kompetensutveckling. En femtedel (20 procent) upplever att de inte tess- och sikerhets-

har fatt den kompetensutveckling de behover for sekretess- och bedémningar.

sdkerhetsskyddsbedomning.

Nar det kommer till trygghet i att gora sekretess- och sdkerhets-
skyddsbeddmningar upplever 29 procent att de kinner sig trygga,
59 procent att de delvis gor det och 11 procent att de inte kinner
sig trygga. Har sticker den yngre gruppen ut. I aldern 25-34 ar ar
det enbart 15 procent som kdnner sig helt trygga med att gora med
sekretess- och sikerhetsskyddsbed6mningar.

Vad som skapar trygghet i bedomningarna fick respondenterna
mojlighet att utveckla i fritextsvar. Flertalet pratar om vikten av att ha
gott samarbete med jurister och onskar sig mer juridisk kompetens
i arbetslaget. Av svaren framkommer att bedomningar av sikerhets-
skydd har blivit svarare, att de mojliga tolkningarna ar fler och
osdkerheten storre.

att gora korrekta sekretess- och 27 O/O
sidkerhetsbedomningari arbetet? Ja, helt och

hallet

0%

Vet e



”Mer konkret kunskap om vad som dr hemligt och inte.”

”Sekretessbedomningar kdnner vi oss trygga med. Sikerhetsskydd
dr svdrare. Aven om det fortlopande genomfors analyser finns det
utrymme for olika tolkningar och det finns en osdkerhet i organisa-
tionen. Dessutom forvarar vi material over anldggningar som var
organisation inte lingre ansvarar for idag, vilket innebdr att vi dr
beroende av andra myndigheter for att gora korrekta bedomningar.”
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Slutsatser

Undersokningen pekar pa flera utmaningar for att arkiven
ska kunna genomfora sina samhallsviktiga uppdrag.
Resurserna ar ofta otillrackliga, manga har fér hog arbets-
belastning och det finns brister i kompetensutvecklingen.
Resultaten visar ocksa att det i manga fall saknas kunskap
och forutsattningar nar det galler krisberedskap och att

skydda arkiven mot skada.

For att arkiven ska kunna fylla sina samhallsviktiga roller fullt ut
behovs flera insatser. Till att borja med behover arkivverksamheterna
runt om i Sverige sikras de resurser som dr nodvandiga for att klara
uppdragen. Det innebér savil resurser for att hantera det vardagliga
lopande arbetet, som att kunna arbeta proaktivt for att utveckla
informationshanteringen i de verksamheter som bildar arkiven och for
att sikra att material i olika format pa ett tryggt siatt kan bevaras for
framtiden. For att det i framtiden ska finnas arkiverad information att
ta del av fran var nutid behover resursfragan prioriteras bade nationellt
och lokalt.

De anstrangda budgetarna blir sarskilt tydliga i enkitsvaren fran
de som arbetar i regionala, och aven i kommunala, arkivverksamheter.
Flera lyfter fram att det ar svart att sldss om resurser med vard och om-
sorg som ofta har akuta behov. Regioner och kommuner behdver kunna
budgetera dven for de langsiktiga behoven. Har ser DIK att kunskapen
om arkivens samhillsviktiga roll behdver 6ka bland beslutsfattare pa
bade nationell niva och i kommuner och regioner.

Tillrdckliga resurser ir ocksa en forutsittning for att personalens
arbetsbelastning ska kunna minska, vilket det finns ett stort behov

Kunskapen
om arkivens
samhallsviktiga roll

behodver 6ka bland
beslutsfattare.
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av, sirskilt bland kvinnor och chefer. En hallbar arbetsmilj6é och
arbetsbelastning ar ytterst arbetsgivarens ansvar. For att sikra
personalforsorjningen behover det bli mer attraktivt att arbeta inom
arkivverksamhet genom bittre arbetsforhallanden och 16ner.

Rapporten visar ocksa att det finns stora behov av kontinuerlig
kompetensutveckling for att medarbetarna ska vara uppdaterade
inom alla delar av arkivens uppdrag och verksamhet och att det
behdvs manga olika kompetenser inom arkivsektorn, till exempel
inom juridik, teknik och pedagogik.

Pa organisatorisk niva behover man i manga fall se till att perso-
ner med arkivkompetens ges mer insyn och inflytande 6ver IT-miljo
och arbete med informationssidkerhet. Nar arkivkompetens saknas i
detta arbete riskeras savil kostsamt merarbete och sikerhetsrisker,
som att arkiven inte kan bevara material pa basta satt.

Den stora osdkerhet undersokningen visar pa kring kunskap och
forutsattningar att skydda e-arkiv ar orovickande och visar en tydlig
svaghet i arkivens mojlighet att uppfylla sitt uppdrag.

I friga om beredskap ger undersokningens resultat vid handen
att det i flera fall finns ett paborjat arbete men inte Overallt och att det
skiljer sig at i vilken grad rutiner finns och efterlevs. Det innebdr att
det finns stora skillnader runt om i landet och mellan olika typer av
arkiv. DIK ser ett stort behov av att ta fram och gora planer och rutiner
mer kinda hos personalen savil gillande extraordinira hindelser
som skador pa lokaler och material. Arkivens verksamhet har en
avgorande funktion att fylla i hdndelse av krig eller kris, savil under
pagaende hindelse som i en ateruppbyggnad efterat och dessa fragor
maste prioriteras saval politiskt som i verksamheterna.




DIK kraver

For att mota de utmaningar som finns och sakra en
stark arkivsektor dar de som jobbar pa arkiven har goda
forutsattningar att genomfora sina uppdrag staller

DIK fem krav till politiker och arbetsgivare.

Oka resurserna till de svenska arkiven

Arkivsektorn ir sedan linge underfinansierad. Dessutom dras arkivinstitutioner,
precis som méanga kulturinstitutioner, med mycket hoga lokalkostnader. Det 4r en
ohéllbar situation. Behovet av att 6ka takten vad géller digitisering och digitalisering
ar stort och hir sldpar hanteringen av vart gemensamma kulturarv efter. Det ir
allvarligt eftersom historiskt material kan gé férlorat och nutidens information
riskerar att inte bevaras for efterviarlden. DIK kraver mer resurser till arkiven pa alla
nivaer - nationellt, kommunalt och regionalt. Det behdvs ocksa sarskilda resurser
och riktlinjer for AI-utveckling.

Sakerstall relevant kompetensutveckling

Alla arbetsgivare ska sdkerstilla att medarbetarna far den kompetensutveckling de
behover. Vilka behov som finns hos individer och i verksamheten ska kartliggas
kontinuerligt i samverkan med det lokala facket. Utifran det ska planer f6r kom-
petensutveckling tas fram och tid och resurser avsittas. Det dr ocksa viktigt att
utbildningarna reflekterar behoven inom arkivsektorn och att det finns ett brett
och relevant utbud av fortbildning under hela yrkeslivet. Arkivutredningen Hdérifran
till evigheten' foreslog att Riksarkivet far i uppdrag att tillsammans med universitet
och hogskolor ta fram en nationell fortbildningsplan. DIK stodjer forslaget men vill
betona att de som arbetar i sektorn ska inkluderas i arbetet med planen.

Kulturdepartementet, Harifran till evigheten, SOU 2019:58
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Stark stodet for beredskapsarbete

Arkiven maste fa stod kring vad som ska klassas som samhills-
viktigt, hur man ska forbereda sig for olika typer av kriser och

hot, samt for att forma och fortydliga arkivens roll i totalforsvaret
och vid kriser. Har ar bade skydd och vid behov undanférande av
kulturarvshandlingar, samt arkivens roll i propagandaresistens av
yttersta vikt. Klimatforandringar ir en annan faktor som kraver
beredskap och strategier for att sikra och langsiktigt bevara arkiv-
material. Arbetet behover ske pa bade nationell och lokal niva. Det dr
viktigt med en stark och tydlig nationell samordning, att tillrickliga
resurser avsatts for detta och att arkiven inkluderas i kommuners
och regioners krisledningsarbete.

Uppdatera regleringarna for arkiv

Den statliga arkivutredningen som presenterades 2019” diskuterade
manga av de utmaningar som blir synliga dven i DIK:s enkit. Utred-
ningen ldimnade manga bra forslag som DIK stillt sig bakom, inte
minst kopplat till behovet av uppdaterade regleringar pa arkiv-
omradet. Arkivlagstiftningen maste moderniseras och uppdragen
for de olika aktérerna inom arkivomradet fortydligas. Det kriavs
ocksa bittre samordning av arkivfragor mellan stat, kommun och
region. Riksarkivets roll behover tydliggoras sa att samordning och
stod till arkiv runt om i landet stirks.

Sakra armlangds avstand aven
till arkiven

Arkivverksamheternas regelverk saknar i dag bestimmelser om
arkivinstitutionernas ratt att sjalva bestimma over verksamheternas
innehall. Principen om en armlingds avstand, som ofta diskuteras

i relation till bibliotek och museer, maste sidkerstillas 4ven inom
arkivsektorn. Utan den Okar risken fOr att vissa typer av information
successivt nedprioriteras baserat pa ideologiskt drivna beslut. Nar
desinformationen okar i samhallet blir det allt viktigare att arkiven
kan vara neutrala och att de kan tillhandahalla korrekt information
utan otillb6rlig paverkan.

Om du har fragor eller
behdver stéd kan du
alltid kontakta DIK:s
kansli via fraga@dik.se.
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Facket for kultur,

kommunikation

och kreativ sektor




	Förord
	De svenska arkiven 
– vårt kollektiva minne 
	Om rapporten
	Demografi

	Resultat
	Arkivens resurser är inte tillräckliga
	Bristande resurser gör att proaktivt arbete inte hinns med

	Hög arbetsbelastning i många arkivverksamheter
	Konsekvenser av hög arbetsbelastning

	Otillräcklig kompetensutveckling
	Bristande kunskap och förutsättningar att 
skydda arkiven
	Skydd av analoga arkiv kräver rutiner
	Komplext att skydda e-arkiv

	Fler än var fjärde saknar kunskap vid 
extraordinär händelse
	Kompetensluckor vid sekretess- och säkerhets­skyddsbedömning

	Slutsatser
	DIK kräver


