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Sprakbransch
| forandring

— en rapport om arbetsmil;jo,
arbetsvillkor och Al:s paverkan
pa sprakbranschen




Forord

Spraket ar och har alltid varit centralt for manniskans vardag och utveckling.
De som har sarskild expertis inom sprakomradet - 6versattare, redaktorer,
sprakvetare, teckensprakstolkar och andra - ges dock inte alltid det
erkdnnande som de borde fa. Fér DIK ar det darfor viktigt att belysa de
utmaningar som finns och hitta bra och konstruktiva vagar framat.

Utmaningarna ser delvis olika ut beroende pa vad man arbetar med och
om man Ar tillsvidareanstalld eller egenféretagare, men nagra saker ar
gemensamma for alla. Trots

god akademisk utbildning har

manga lag l6n, fa méjligheter till

nodvandig kompetensutveckling

och manga - mer an en tredjedel

- funderar pa att helt byta

yrkesbana.

Al ar ocksa en gemensam

utmaning for flera av yrkes-

grupperna inom branschen.

Det ar naturligt att stora teknikskiften leder till bade oro och faktisk
forandring, men de kommer ocksa med nya méjligheter. Dessvarre finns det
en tendens bland arbetsgivarna att framst se utvecklingen som en méjlighet
till lonedumpning. Det ar ett kortsiktigt tank som i langden inte gynnar
nagon. Arbetsgivarna och politiken maste i stéllet ge goda méjligheter

till fortbildning och omstallning. Da skapas ratt forutsattningar fér dessa
yrkesgrupper att hanga med i Al-utvecklingen och att aven i framtiden
kunna bidra med sina sarskilda manskliga kompetenser. Ett kvalitativt
slutresultat ar inte bara mer tillfredsstéllande fér de som jobbar med
det. Det gynnar bade verksamheterna och samhallet i stort.

I den har rapporten presenterar DIK fem insatser med kraft att skapa
en betydligt starkare och tryggare vardag pa jobbet fér de som
arbetar med sprak. Samhallet behéver sprakkompetens och det ar
dags att skapa bra forutsattningar for de som bistar med den.

Anna Troberg, forbundsordférande i DIK
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Sammanfattning

Rapporten baseras pa en enkat bland personer som
jobbar inom olika delar av sprakomradet, exempelvis som
oversattare, redaktorer, forlaggare, teckensprakstolkar,
sprakkonsulter och sprakvardare. Resultaten visar att
branschen ar under stark forandring, inte minst pa grund av
Al, och att forandringarna staller hoga krav pa omstallning,
kompetensutveckling och ett ansvarsfullt Al-anvandande.

Al paverkar arbetsuppgifter, jobbutbud och ersattningar

61 procent svarar att deras arbetsuppgifter har forandrats av Al och

94 procent tror att de kommer att paverkas i framtiden. Oversittarna
har paverkats mest och teckensprakstolkarna minst. Manga upplever att
arbetet blir trakigare och mindre kreativt, medan andra ser Al som ett
anvandbart verktyg.

35 procent av egenforetagarna upplever att Al-utvecklingen har gjort
det svarare for dem att fa jobb eller uppdrag. Bland tillsvidareanstallda
ar siffran 1 procent. 72 procent av egenféretagarna och 50 procent av de
anstallda ar oroade 6ver att Al-utvecklingen kommer att géra det svarare
for dem att fa jobb framover.




Bland egenforetagarna svarar 46 procent av 6versattarna och 40 procent
av redaktorerna/textgranskarna att ersattningarna for deras arbete har
blivit lagre till foljd av Al. Ersattningarna i branschen har lange pressats
nedat, bland annat pa grund av internationell prispress, pandemi, lagkon-
junktur och forandringar i bokbranschen. Men rapportens resultat pekar
pa att utvecklingen forvarras av Al.

Manga varnar ocksa for att Al forsamrar kvaliteten pa text och 6versatt-
ning vilket kan fa konsekvenser fér samhallets lasframjande ambitioner.
Samtidigt finns det potential att med hjalp av Al na ut bredare och
tillgangliggora mer litteratur och text an vad som gors idag.

Otillracklig kompetensutveckling

Respondenterna ser stora behov av kontinuerlig fortbildning for att hanga
med i branschens utveckling och stalla om till nya arbetsuppgifter.

Samtidigt visar rapporten att manga arbetsgivare inte har nagon strategi
for kompetensutveckling, att egenforetagarna inte har tid eller rad att
fortbilda sig och att det i manga fall saknas relevanta utbildningarinom
sprakbranschen.

42 procent av respondenterna har inte genomgatt nagon fortbildning alls
under de senaste tva aren.

Bland de 57 procent som har genomgatt kompetensutveckling anser
endast 40 procent att fortbildningen har varit tillracklig.

Stora variationer i arbetsmiljo

Var fjarde anstalld svarar att arbetsbelastningen ar for hog och 66 procent
att kraven i arbetet har okat over tid.

Bland egenforetagarna svarar i stéllet var tredje att de har for lag arbets-
belastning och manga vittnar om en stress over att inte fa tillrackligt
med uppdrag.

Fler &n var femte egenféretagare (22 procent) svarar att de hellre skulle
vilja ha en tillsvidareanstallning.




Laga loner, sarskilt for egenforetagare

Medellénen i sprakbranschen ar cirka 35 000 kronor.

Det skiljer 6ver 10 000 kronor i manadslon mellan tillsvidareanstallda
(39 500 kronor) och egenféretagare (29 200 kronor).

Drygt halften av egenforetagarna (52 procent) uppger att ersattningarna
for deras arbete har forsamrats under de senaste fem aren. Som orsaker
anges exempelvis snala upphandlingar, Al, internationell prispress,
pandemin och den pagaende lagkonjunkturen.

38 procent av egenforetagarna och 20 procent av de anstallda svarar att
de ofta arbetar mer an de far betalt for.

Var tredje person 6vervager att byta yrkesbana

53 procent av respondenterna har bytt eller funderat pa att byta jobb
under de senaste tva aren. Av dem har 56 procent 6vervagt ett nytt jobb
eller en ny arbetsplats inom sitt nuvarande yrke, medan 64 procent har
funderat pa att helt byta yrkesbana.

Av alla som svarat pa enkaten har var tredje person (34 procent) 6vervagt
att byta yrkesbana. De grupper som i hogst grad 6vervager ett nytt yrke
ar oversattare och teckensprakstolkar.

Det vanligaste skalet till att man overvager att byta jobb eller yrke ar
daliga villkor och laga loner.

5 insatser for en stark och trygg sprakbransch

Sprakyrkena ar viktiga for att Al ska anvandas ansvarsfullt och
tillgangliggora och bredda litteratur, dar det gor storst nytta

kunskap och information, framja
lasning och i forlangningen for
demokrati och delaktighet i sam- .
héllet. Delar av sprakbranschen ar Okad trygghet for egenforetagare
ocksa en del av den kreativa sektorn och hojda ersattningar

och bidrar till svensk innovation. DIK Fler kollektivavtal och ett

staller fem krav for att starka villkoren tydligare arbetsmiljéansvar

i branschen sa att de som jobbari den
ska ma bra, far bra forutsattningar att
mota Al-utvecklingen och pa basta
satt kan bidra till samhallet.

Battre stod for omstallning och
kompetensutveckling

Mer resurser till tolktjansten och
okad likvardighet




Om rapporten

Rapporten baseras pa en enkat bland cirka 250 personer
som arbetar inom olika delar av sprak- och férlags-
branschen, exempelvis som oversattare, redaktorer,
forlaggare, teckensprakstolkar, sprakkonsulter och
sprakvardare. Syftet med rapporten ar att belysa laget

i branschen - hur de som jobbar i den har det och vilka
utmaningar de ser nu och i framtiden.

Sprakyrkena ar viktiga for att tillgdngliggdra och bredda litteratur,
kunskap och information, frimja 1asning och i forlangningen for
demokrati och delaktighet i samhallet. Delar av branschen, exempel-
vis forlag, litteratur och illustration, ar ocksa en del av den kreativa
sektorn och bidrar till svensk innovation och tillvaxt. FOr att branschen
ska kunna bidra till samhéllet pd basta sitt behdver de som arbetar i
den ma bra.

Syftet med rapporten ir att ta reda pa vilka utmaningar som
finns kopplat till arbetsmiljo, l1oner och kompetensutveckling, och
hur villkoren kan forbéttras for att sdkra en livskraftig sprakbransch
—nu och i framtiden. Rapporten riktar sig till personer som arbetar
inom sprak- eller forlagsbranschen eller ar intresserade av hur
arbetsmarknaden inom sprakomradet utvecklas.

Undersokningen genomfordes mellan 8 april och 8 maj 2024.
Enkaten skickades till DIK:s medlemmar inom sprakomradet. Med-
lemmar i Sveriges fackoversittare och auktoriserade tolkar (SFO-SAT)
eller i Oversittarcentrum samt medlemmar i tva olika Facebook-forum
for forlagsbranschen fick ocksa mojlighet att svara'. Enkatfragorna
handlade om arbetsmiljo, arbetsvillkor, kompetensutveckling och Al

Medlemmar i SFO-SAT, Oversattarcentrum samt Facebook-grupperna "Natverket Forlagsfrilansarna” och “Alla som jobbar pa forlag”
fick anmala intresse att svara pa enkaten genom att fylla i sina kontaktuppgifter i ett formular. Enkéaten skickades sedan ut till de som
anmalt intresse.



Figur 1: Respondenternas arbetsomraden

Oversittning 37 %
Redigering/textgranskning 35%

Teckensprak/tolkning

Forlag

Sprakvard

Annat

Skribent/journalistik/media

Kommunikation/marknadsféring/formgivning

Forskning/utbildning

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Not: Respondenterna har kunnat valja flera olika arbetsomraden.

247 personer svarade pa enkiten och svarsfrekvensen var 46 pro-
cent”. Trots en forhallandevis hog svarsfrekvens ar det bra att ha i
atanke att antalet respondenter ar f4, vilket innebir att nedbrytningar
pa allt for smé grupper och bakgrundsvariabler inte kan goras pa
ett tillforlitligt satt. Darfor gors fraimst nedbrytningar och analyser
kopplat till de stérre yrkesgrupper som svarat pa enkiten (se figur 1).
Grupperna egenforetagare, egenanstillda och kombinatorer (de som
kombinerar anstillning med egenforetagande) analyseras gemensamt
och jamfors med gruppen tillsvidareanstillda. Pa grund av att antalet
respondenter dr for fa har DIK inte anvint metoden jamlikhetsdata i
enkiten, vilket forbundet annars brukar gora i medlemsenkiter®.

De som svarat pa enkiten speglar branschen vil (se kommande
avsnitt) och resultaten ligger i linje med andra undersdkningar pa
omradet, vilket starker tillforlitligheten, men resultaten bor anda
tolkas med viss forsiktighet.

Majoriteten ar oversattare eller redaktorer

Bland de som svarat pa enkiten dr 65 procent DIK-medlemmar.
33 procent ir medlemmar i SFO-SAT eller Oversittarcentrum och
2 procent kommer fran 6vriga forlagsforum. I de fall personer ar
medlemmar i bade DIK och en annan organisation har personen
endast svarat pa enkiten en gang.

Som figur 1 visar arbetar de som svarat pa enkiten inom en stor De stérsta yrkes-
bredd av omraden. De stérsta grupperna ir oversittare (varav de flesta grupper som svarat pa
ar fackoversattare) och redaktorer/textgranskare. Relativt manga eniaten & Sversaciare

g . 8 (varav de flesta ar

arbetar ocksa med teckensprak, inom forlag eller med sprakvard. fackéversittare)
Bland de som svarat “annat” ryms alltifran tal- och sprakteknologi "t‘;zt';‘r’:r"‘:lfarz/
och undertextning, till skribenter, sprakombud och personer som

jobbar med sprékrevitalisering.

? Svarsfrekvensen ar lika med antalet som svarat pa enkéaten delat pa antalet som fatt enkaten skickad till sig via mail (det vill
saga DIK:s medlemmar inom sprakomradet samt de som anmalt intresse att svara pa enkéaten i de forum som namns ovan).
2 DIK, Darfor arbetar DIK med jamlikhetsdata


https://dik.se/om-oss/villkor-och-policyer/darfor-arbetar-dik-med-jamlikhetsdata
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Manga respondenter har svarat att de arbetar inom flera olika
omraden i sprakbranschen. Att ta flera olika typer av uppdrag ar
sarskilt vanligt bland egenforetagare och manga har titeln sprakkon-
sult. Det vanligaste bland de som svarat pa enkiten ar att kombinera
oversittning med redigering/textgranskning.

Manga ar egenforetagare

En svag majoritet av respondenterna ar tillsvidareanstallda (54 pro-

cent). En stor grupp ar egenforetagare, kombinatorer eller egenanstall-
da (38 pliocent), medan en mln({re grupp har nagon typ av tidsbegran- | sprakbranschen
sad anstillning eller en timanstillning (5 procent). ar en betydligt
Det finns dock stora variationer mellan olika delar av sprakom- hogre andel

o . . . egenforetagare
radet. Den storsta andelen egenfOretagare, egenanstillda eller kom- (42 %) jamfart med
binatdrer finns bland 6versdttarna (75 procent). Andelen dr hog dven arbetsmarknaden

H ()

bland de som arbetar med redigering/textgranskning (58 procent) i stort (9 %).

och inom forlagsbranschen (47 procent).

Andelen tillsvidareanstillda dr hogst bland teckensprakstolkar
(81 procent) och de som arbetar med sprakvard (64 procent).

Andelen respondenter som har en timanstdllning eller en tidsbe-
gransad anstillning som exempelvis ett vikariat eller en projektan-
stillning ar 1ag inom alla omraden.

Fordelningen av anstallningsformer bland respondenterna mot-
svarar ungefar hur det ser ut i sprakbranschen i stort. I sprakbransch-
en finns en betydligt hogre andel egenforetagare jAmfort med ovriga
arbetsmarknaden — av alla sysselsatta i Sverige ar ungefar 9 procent
egenforetagare’, jimfort med 42 procent inom sprakomradet. Totalt
arbetar cirka 4 500 personer som “0versattare, tolkar, lingvister m.fl.”
i Sverige®.

Sprakomradet dr starkt kvinnodominerat — 85 procent av de som
svarat pa enkiten ar kvinnor.

Ekonomifakta, Féretagare, augusti 2024
SCB, Yrkesregistret med yrkesstatistik, 2022


https://www.ekonomifakta.se/sakomraden/foretagande/naringslivet/foretagare_1208907.html
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/sysselsattning-forvarvsarbete-och-arbetstider/yrkesregistret-med-yrkesstatistik/

Al paverkar branschen

Enkatresultaten visar att Al-utvecklingen paverkar
sprakbranschen i snabb takt. Var sjatte person svarar att
deras arbetsuppgifter har férindrats av Al. Oversittarna
har paverkats mest och ar mest oroade infor framtiden.
Bland dem upplever 46 procent att ersattningarna for
deras arbete har blivit lagre och 36 procent att Al har
gjort det svarare for dem att fa jobb eller uppdrag.

Arbetsuppgifterna forandras

Av alla respondenter svarar 61 procent att innehallet i deras arbete har
forandrats under de senaste tva aren till f6ljd av Al. 12 procent anser
att det har paverkats i hog grad. Som framgar av finns det stora
variationer mellan olika arbetsomraden. Oversittarna har paverkats
mest. Dar svarar 85 procent att arbetsuppgifterna har paverkats och
néstan var tredje att de paverkats i hog grad. Teckenspréakstolkarnas
arbete har paverkats i 1dgst utstrickning och bland dem svarar de flesta
att forandringen har varit liten.

Nar det galler framtiden tror 94 procent av respondenterna att
arbetets innehall kommer att paverkas och var tredje att paverkan
kommer att vara stor ( ). Aven hir dr det framfor allt dversittare
och redaktOrer som ser en Kraftig paverkan framfor sig, medan man
inom Ovriga yrken tror att forandringen kommer att ske i mindre
skala.

1



Figur 3: Har Al-utvecklingen inneburit att innehallet i ditt arbete har férandrats under de senaste tva aren?
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Bilden av Al:s och teknikens paverkan pa sprakbranschen
i stort och Oversattaryrket i synnerhet bekriftas av flera andra
undersokningar®. I en europeisk studie uppskattar 55 procent av
respondenterna att maskinoversattning kommer att anvandas i
majoriteten av allt professionellt 6versattningsarbete ar 2030. I
rapporten Konstateras att det sannolikt kommer innebira att manga
oversattare behover fordndra sina arbetssatt och stilla om till andra
typer av uppdrag, exempelvis inom redigering och textgranskning
(sa kallad "post editing”). I undersékningen pekas ocksa omslags-
formgivare och illustratorer ut som en grupp som kommer behova
stilla om till andra typer av uppdrag i takt med att fler och fler

Figur 4: Tror du att Al-utvecklingen kommer
att innebara att innehallet i ditt arbete szl

forandras framover?
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Setex. Dagens Nyheter, Rapport: 300 000 jobb i Sverige kan helt eller delvis ersattas av Al, 11 april 2024; SVT, Ny undersdkning:
Brittiska dversattare férlorar jobb pa grund av Al, 17 april 2024; Myndigheten fér yrkeshdgskolan, Artificiell intelligens paverkan
pa yrkeshdgskolans utbildningsutbud, 2024; Lodefalk, Ratio, Artificiell intelligens och jobben, 2024 12


https://www.dn.se/ekonomi/rapport-300-000-jobb-kan-helt-eller-delvis-ersattas-av-ai-i-sverige/
https://www.svt.se/kultur/ny-undersokning-brittiska-oversattare-forlorar-jobb-pa-grund-av-ai
https://www.myh.se/publikationer/artificiell-intelligens-paverkan-pa-yrkeshogskolans-utbildningsutbud
https://www.myh.se/publikationer/artificiell-intelligens-paverkan-pa-yrkeshogskolans-utbildningsutbud

anvander sig av Al-genererade omslag och illustrationer till bocker
och annat formgivet material’.

Instillningen till fordndringen skiljer sig at mellan responden-
terna i DIK:s undersokning. I fritextsvar skriver manga att de upplever
att arbetet blir trakigare och mer sjallost till £61jd av Al till exempel
genom att dversidttare far jobba mer med att korrekturldsa och gran- En del anser att Al gér

ska Al-Gversatta texter. arbetet mer sjallost
medan andra ser

det som ett verktyg
“Innehdllet i arbetet kan fordndras fran att jag som oversdttare som kan ersatta mer

gor allt sjilv, hela hantverket, till att istdllet kvalitetsritta en AI-6ver- m°"3;:;?f:::ets'
sdttning. Det dr inget som lockar, tvdrtom, och det kommer krdva mer

tekniska kompetenser. Daremot att anvinda AI som en kompetent

ordbok och researcher, som ett redskap bland andra ser jag bara mojlig-

heter med.” - Oversittare

Andra tror att AI kan bli ett anviandbart verktyg som kan ersitta
monotona uppgifter och frigora mer tid till det kreativa.

”Som forlagsredaktor ser jag AI-utvecklingen som potentiellt positiv
och som ett av flera verktyg i en kreativ process.” - Forlagsanstilld

“Jag tror att redaktérer kommer att efterfragas dn mer, jag dr inte
orolig over att Al skulle kunna ersdtta den funktionen. Kanner mig
positivt instdlld till att kunna anvanda AI som ett forsta steg for
mer monotona arbetsuppgifter som korrekturldsning och sdttning.
Sen kommer det nog dven dadr alltid behovas ett manskligt 6ga i
slutet.” - Redaktor/textgranskare

”Det kommer att vara positivt ndr Al tar 6ver enkla rutinarbeten,
sa att man har mer tid for det visentliga.” - Sprakvardare

Ytterligare andra skriver att Al inte kan eller bor ersidtta det mansk-
liga arbetet, och manga tolkar lyfter fram den mellanméinskliga
kontakten som en avgorande del av arbetet.

“AI kommer inte att kunna ersdtta det manskliga bemétandet.
Teckensprikets grammatik krdver dessutom hela kroppen som
uttryck.” - Teckensprakstolk

”Som skrivtolk ser jag en fara i AI - att man litar pad kvaliteten. I ett
enkelt samtal, i en affdr, ddr man ska frdga efter en annan farg eller
storlek sa kan Al fungera men inte i sammanhang ddr man dr flera
personer. Det dr att underskatta mitt arbete. Jag som tolk ska ocksa
tolka stamningen i rummet, det som inte sdgs men kanns, och hur
spraiktonen dr.” - Skrivtolk

ELIS Research, European language industry survey 2023, Trends, expectations and concerns of the European language
industry


https://elis-survey.org/wp-content/uploads/2023/03/ELIS-2023-report.pdf

36%

Figur 5: Andel som svarar att Al-utvecklingen har gjort det svarare for dem att fa jobb/uppdrag.
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Minskat jobbutbud och lagre ersattningar
for egenforetagare

Respondenterna upplever inte bara att arbetsuppgifterna forindras
av Al, manga ser ocksa en paverkan pa jobbutbudet. 35 procent av
egenforetagarna upplever att Al-utvecklingen har gjort det svarare
for dem att fa jobb eller uppdrag. Bland tillsvidareanstéllda ar siffran
1 procent. Oversittare och redaktorer/textgranskare ir de som
paverkats i hogst grad. Se figur 5. Det finns ocksa aldersskillnader
dér de som ar 45 ar eller dldre 4r mer paverkade och oroade infor
framtiden, jAimfort med de som ir yngre.

Bland egenféretagarna svarar ocksa 46 procent av Oversittarna
och 40 procent av redaktorerna/textgranskarna att ersiattningarna for
deras arbete har blivit l1agre till f6ljd av AI-utvecklingen, och manga
ar oroade Over att ersiattningarna for deras arbete kommer fortsitta
sjunka. 69 procent av de egenfOretagare som svarat pa enkiten oroar
sig 6ver att Al-utvecklingen kommer att innebdra lagre ersiattningar/
arvoden framover.

Oversittarna paverkas mest och oroar sig mest
infor framtiden

Nar det giller framtiden dr 72 procent av egenféretagarna och

50 procent av de anstillda oroade Over att Al-utvecklingen kommer
att gora det svarare for dem att fa jobb eller uppdrag. Oron finns inom
alla yrkesgrupper men ar hogst bland oversittare (76 procent) och
ldgst bland de som arbetar inom teckensprak (43 procent) eller forlag
(51 procent).

Teckensprak

35 %

av egenféretagarna
svarar att Al-
utvecklingen har
gjort det svarare for
dem att fa
jobb/uppdrag.

N/

\_4

Bland 6versattarna
upplever 36 % att Al har
gjort det svarare att fa

uppdrag och 46 % att
ersattningen for arbetet
har blivit lagre.




Foto: Pexels

I fritextsvaren blir det tydligt att Oversittarna ar de som hittills
har paverkats mest av forandringen och som ocksé dr mest oroade
infor framtiden. Flera lyfter att det blir en tydligare uppdelning av
marknaden mellan snabbt/billigt och kvalitet. Liknande resultat
syns ocksa i andra undersokningar®.

”En del uppdrag har forsvunnit och jag erbjuds allt oftare att
korrigera Al-6versdttningar med extremt dalig kvalitet (s k post-
editing), vilket dr minst lika mycket jobb som att sjdlv oversdtta
fran grunden, men trdkigare och till halva ersdttningen. Jag tycker
att det kdnns fel att ga ner i pris ndr det dr samma kompetens

som behovs i slutandan. Mitt ansvar for texten andras inte och
uppdragsgivare kraver samma sprdkliga exakthet som tidigare.”

— Oversittare

”Kvaliteten gar ner. Mdnga foretag nojer sig med undermdliga
oversdttningar sa linge de sparar pengar. Jag tror att fler kommer
landa i “good enough”-tdink for att besparingen blir for bra och da
kommer lonerna sjunka.” — Oversittare

“Jag har sett en drastisk forsamring de tvd senaste dren, framst i
antal arbetsforfragningar men ocksd i ersdttning. Kinns oroligt
infor framtiden, man undrar om man har ett jobb kvar om fem ar.”

— Oversittare

.-

7 av 10 egen-
foretagare och
5 av 10 anstal-

Ilda ar oroade

over att Al
kommer att
gora det svara-
re att fa jobb
i framtiden.

._.

8 Sveriges Radio Kulturnytt, Nara var tredje tror att Al tar 6versattarjobb, 10 september 2024
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Kompetensutveckling

Den snabba Al-utvecklingen stéller hoga krav pa
omstallning och kompetensutveckling, inte minst i en
bransch som paverkas i sa hog grad som sprakbranschen.
Enkaten visar att 57 procent har genomgatt kompetens-
utveckling under de senaste tva aren men att manga anser
att den varit otillracklig. Bland de 42 procent som inte fort-
bildat sig ar de vanligaste orsakerna att man inte priorite-
rat det eller att det ar svart att hitta relevanta kurser.

Manga far inte den fortbildning de behover

57 procent av respondenterna har genomgatt nagon form av kompetens-
utveckling under de senaste tva aren, medan 42 procent inte har gjort det
(1 procent svarar att de inte vet). Egenforetagare och tillsvidareanstillda
har fortbildat sig i lika hog grad. Sett till arbetsomrade har personer

som arbetar med sprakvard i hogst grad fatt kompetensutveckling

Andel som genomgatt kompetensutveckling under de senaste tva aren.

72%

Oversittning
Redigering/
textgranskning
Teckensprak

°
o
@
>
=
e
o
o
(7




Har kompetensutvecklingen
varit tillracklig?

Not: | diagram 7 visas endast de som angett att de genomgatt nagon form av kompetensutveckling under de senaste tva aren.

(72 procent), medan andelen ar l4gst bland de som jobbar inom for-
lagsbranschen (47 procent).

Bland de som genomgatt kompetensutveckling under de senaste
tva aren har det till 6vervdgande del handlat om kompetensutveckling
kopplad till personens yrkesroll eller arbetsplats (66 procent). En
ganska stor grupp har ocksa fortbildat sig for personlig utveckling
(20 procent) och en mindre andel har gjort det for att kunna soka
andra jobb (6 procent).

40 procent av de som genomgatt kompetensutveckling anser att
den har varit tillricklig, medan 43 procent anser att den inte varit det.

Egenforetagare 4r mer nojda med sin kompetensutveckling
an tillsvidareanstallda.

Egenforetagarna har inte tid och de anstallda
hittar inte relevanta kurser

42 procent av respondenterna har inte genomgatt nigon kompe-
tensutveckling under de senaste tva aren. Anledningarna varierar.

For tillsvidareanstillda ar det vanligaste skilet att det ar svart att

hitta relevanta utbildningar (47 procent) eller att det saknas en plan
eller strategi for kompetensutveckling pa arbetsplatsen (42 procent).
Bland egenforetagarna ar det i stillet vanligast att man inte prioriterat
fortbildning (54 procent) eller att man inte haft tid (49 procent).

Sett till yrkesomraden sticker teckenspréakstolkarna ut genom att
de i hogst grad anger att det ar svart att hitta relevanta kurser eller . .

. . . . ey e . . av de som inte fatt
utbildningar. Oversdttarna svarar i hogst grad att de inte haft tid eller fortbildning svarar
utrymme, medan andelen som svarar att det saknas en plan eller att det ar svart
strategi for kompetensutveckling pa arbetsplatsen dr hogst bland de att hitlf:r:lfvanta
som arbetar pa forlag. I fritextsvaren efterlyser manga ocksa ett mer .
flexibelt utbildningsutbud som géar att kombinera med yrkeslivet,
exempelvis fler kurser pa deltid och pa distans och ett storre utbud
runt om i landet.



”Jag har inte genomgdtt nagon form av kompetensutveckling de
senaste 5—-6 dren, min nuvarande arbetsplats har inte prioriterat det
pga ekonomi och arbetsbelastning, och jag kanner hur jag halkar efter
pd arbetsmarknaden. Det dr ett enormt hinder for att kunna soka
andra jobb och hdlla sig a jour inom branschen.” - Redaktor

”Det saknas fortbildning och karridrmojligheter inom min bransch
som tolk. Ddremot okar kraven stindigt, t.ex. att man ska kunna tolka
till och frdan engelska, och det vill jag ha verktyg for.” - Teckensprakstolk

Jag skulle vilja ha fler kurser/utbildningar riktade mot yrkesverk-
samma redaktorer och textgranskare bl.a. i aktuella skrivregler,
fordndringar i spraket, projektledning for forlagsredaktorer, att
hantera olika sorters forfattare, att redigera olika genrer/for olika
malgrupper. Avgorande for mig dr att kurserna arrangeras digitalt,
alternativt pd olika platser i landet (inte enbart i Stockholm, som det
ser ut idag). - Foérlagsredaktér

Figur 8: Orsaker till att kompetensutveckling har uteblivit.

Egenfore- Tillsvidare-
tagare anstaéllda

Jag har inte tagit initiativ till/prioriterat kompetensutveckling 54 % 35 %
Svart att hitta kurser/utbildningar som ar relevanta for mig 28 % 47 %
Jag har inte haft tid/utrymme 49 % 29 %
Finns ingen plan/strategi for kompetensutveckling pa min arbetsplats - 42 %
Arbetsgivaren prioriterar inte kompetensutveckling (avséatter inte tid och resurser) - 18 %
Svart att hitta kurser/utbildningar som gar att kombinera med mitt jobb 15 % 11%
Privatekonomiska skal 23 % 2%
Annat 10 % 11%

Not: | diagrammet visas endast de som angett att de inte genomgatt nagon form av kompetensutveckling under de
senaste tva aren. Respondenterna har kunnat ange flera skal.



Manga efterlyser ett bredare och mer flexibelt kursutbud

Nar det giller framtida kompetensutveckling ar det viktigaste syftet
for respondenterna att kunna hinga med i yrkets eller branschens
utveckling. Andra vanliga syften ar att fa en hogre 16n och att utveck-
las pa ett personligt plan. Se figur 9.

Figur 9: Vilket/vilka syften ar viktiga for dig niar det kommer till
framtida kompetensutveckling?

Egenfore- Tillsvidare-
tagare anstallda

Att kunna hanga med i utvecklingen i mitt yrke/bransch 75 % 81%
Att héja min l6n 49 % 60 %
Att utvecklas pa ett personligt plan 48 % 60 %
Att kunna avancera inom mitt yrke eller bransch 28 % 43 %
Att bli mer attraktiv pa arbetsmarknaden 40 % 28 %
Att behalla mitt nuvarande arbete 37 % 22 %
Att kunna byta yrke eller bransch 20 % 16 %
Annat 2% 3%

Ser inget behov av/syfte med kompetensutveckling 3% 1%

Not: Respondenterna har kunnat ange flera syften.

I fritextsvar skriver manga att de behdver 16pande kompetensutveck-
ling for att hinga med i sprakutvecklingen och hélla sig uppdaterade
inom sina specialomraden, som Oversittning/tolkning inom juridik,
IT, ekonomi eller medicin. Manga upplever ocksa att de behover
utveckla sin tekniska kompetens och lira sig nya Al-verktyg, till
exempel fOr att redigera Al-genererad eller AI-Oversatt text.

”Kraven har skruvats upp ndr det gdller tekniska kunskaper och
datorvana. Det kdnns som om arbetet handlar allt mindre om

sprdk och allt mer om teknik. Viktigt att hanga med i utvecklingen
vad gdller maskinoversdttning och Al for att kunna fortsdtta oka
produktiviteten och ddrmed dven inkomsterna.” — Oversittare

Flera lyfter ocksa att de behover bredda sin kompetens da det idag
stills mer krav pa att vara allsidig och kunna fler delar av arbetet —
idag forvantas en person ofta ha kompetenser som tidigare fordelats
pa flera personer.

?Vi far allt mindre praktiskt och administrativt stod och forvdntas
alltmer bli generalister och kunna mer inom omrdden vi inte dr
utbildade for, t.ex. webbredaktorsarbete, ekonomi, upphandling,
fakturering, arrangemang av konferenser, kommunikationsstrategi,
systemutveckling osv. Det dr stressande att behova kunna sd mycket
utover spetskompetensen som ocksd mdste behdllas.” — Sprakvardare
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Arbetsmiljo och villkor

Majoriteten av respondenterna har en lagom arbets-
belastning och god balans mellan arbete och fritid.
Samtidigt svarar var fjarde anstalld att arbetsbelast-
ningen ar for hog och 66 procent att kraven i arbetet har
okat over tid. Bland egenféretagarna upplever manga en
stress over att inte fa tillrackligt med uppdrag.

Skilda utmaningar for anstallda och egenféretagare

Majoriteten av respondenterna anser att deras arbetsbelastning ligger
pa en lagom niv4, och att arbetet ger god moéjlighet till &terhAmtning
och balans mellan arbete och fritid. Som figur 10, 11 och 12 visar finns
det dock stora skillnader mellan de som dr tillsvidareanstillda och de
som ar egenforetagare, egenanstillda eller kombinatorer.

Var fjarde person som ar tillsvidareanstilld anser att de har for hog
arbetsbelastning och 66 procent upplever att kraven i arbetet har 6kat
over tid, exempelvis pa grund av forandringar i arbetsborda, ekonomiska/
organisatoriska strukturer, forandrade krav

fran arbetsgivare eller liknande. Trots detta ”Det kdnns som att jag alltid har alldeles for
upplever 75 procent att de har mycket eller lite eller alldeles for mycket jobb, och bada ar
ganska god mojlighet till aterhdmtning och stressande pa sitt satt. Jag gillar friheteni
balans mellan arbete och fritid. frilansandet dar jag kan goéra jobbet var och
Bland egenforetagarna ar det en betyd- nar jag vill, men jag saknar trygghetenien

ligt hogre andel som anser att de har en 1ag [ =1 U Be P a2 e B G A ey e
arbetsbelastning (33 procent), jAmfort med | (=g E L n e el ol g e i) U e s (e e
de som 4r anstillda (4 procent). Samtidigt

upplever de en simre balans mellan arbete och fritid 4n de som ar

anstillda. En forklaring ar sannolikt att manga egenforetagare inte far

tillrackligt med uppdrag. I fritextsvaren lyfter manga fram den ojimna

och oférutsigbara arbetsbelastningen som ett stressmoment som

forsvarar balansen mellan arbete och fritid.
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Figur 10: Hur upplever du din arbetsbelastning?

71%
@ Egenforetagare
53% Tillsvidareanstillda
33%
25%
14%
j 4% 0% 0%
For hég Lagom For lag Vet ej

Figur 11: Upplever du att ditt arbete ger god majlighet till aterhamtning och balans mellan arbete och fritid?

50% @ Egenforetagare
Tillsvidareanstallda
38%
25%
20% 21%
0
P 13% 169,
. 5% 39 3% 0%
I —
Mycket god Ganska god Varken eller Ganska dalig Mycket dalig Vet ej

Figur 12: Upplever du att kraven i din yrkesroll har 6kat eller minskat over tid?

66% @ Egenforetagare
Tillsvidareanstallda
49%
39%
28%

8% o

3% - e
Okat Ingen férandring Minskat Vet ej
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Figur 13: Upplever du att du har méjlighet till Aldrig

kortare franvaro fran jobbet om du behéver det?
(Endast egenféretagare)

24%

Alltid

31%

Ibland

En annan skillnad ir att egenforetagarna i ligre grad upplever att
de har mojlighet till kortare franvaro fran jobbet om de behdover det.
64 procent av egenforetagarna upplever att de alltid eller oftast kan
vara franvarande fran jobbet en kortare period, exempelvis om de ar
sjuka, behover ta hand om sjukt barn eller vill ta ut en kortare semester
(figur 13). Bland tillsvidareanstillda 4r motsvarande siffra 88 procent.

”Stressande och pressande att hela tiden veta att man vags mot andra;
dr jag for dyr far ndgon annan jobbet, stiller jag inte upp pa orimlig
deadline far ndgon annan jobbet osv. Och man kan inte sluta jobba

om man blir sjuk. Projekten ska limnas in i tid oavsett. Jag oroar mig
for vad som skulle hdnda om jag skulle bli sd sjuk att jag inte skulle
kunna arbeta.” - Oversittare

M\

Trots utmaningar i arbetsmiljon vill de flesta fortsitta som egen- O

foretagare (58 procent). Manga skriver att fordelarna med frihet egenféretagare

och flexibilitet och mojligheten att fa storre variation i uppdrag och skulle hellre vilja
. .. . . . . e e1qs ha en tillsvidare-

arbetsuppgifter vager over. For andra ar egenforetagandet ofrivilligt anstéllning.

och beror pa att det ar svart att fa en tillsvidareanstillning. 22 procent

av egenfOretagarna anger att de hellre skulle vilja ha en tillsvidarean-

stillning och 20 procent att de inte vet.

Hogst arbetsbelastning pa forlagen och 6kade
krav pa teckensprakstolkar
Arbetsmiljon varierar ocksd mellan olika delar av branschen. Det dr

en hogre andel som upplever att arbetsbelastningen ar for hog bland
de som arbetar i forlagsbranschen (31 procent) jamfort med andra

arbetsomraden. Pa forlagen &r
. o . . . . o fa arbetsbelastningen
Det ar ocksa en Iagre: kollekjc.lva\'l.talstacknmg pa forlagen. Andelen hégst och andelen
som omfattas av kollektivavtal ar hogst bland de som arbetar med kollektivavtal lagst.
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sprakvard (86 procent) eller teckensprak (82 procent) och ligst bland
de som har en anstillning som 6verséttare (55 procent) eller pa ett
forlag (54 procent). Av alla respondenter som har en anstillning
omfattas 76 procent av kollektivavtal. Det dr en betydligt 1dgre andel
an arbetsmarknaden i stort dir ndstan nio av tio anstillda har kollek-
tivavtal®.

”Oavsett om manus blir forsenat — om det dr lingre eller ser
annorlunda ut dn vad forldggaren/forlaget har trott eller om ndgot

tar ldngre tid dn berdknat — ligger tryckdatumet ofta kvar. Det laggs
oerhért mycket ansvar pd redaktoren att jobba ikapp tiden som har
gatt forlorad. Det forvintas att man arbetar helger och kvdllar. Inte
uttalat, men underforstatt.” — Férlagsredaktor

Andelen som upplever att kraven har 6kat over tid ar hogst bland
teckensprakstolkarna (75 procent) och manga skriver att det dr bade
psykiskt och kognitivt pafrestande att vixla mellan olika uppdrag.

”Under en stressig period finns det inte direkt
mojlighet att saga nej till uppgifterna. Det kan

ibland vara extremt langa arbetsdagar som
man inte far ersattning for och inte kan kompa ut.”

— Forlagsanstalld

“Det dr svart att forklara for andra hur komplext vart yrke dr. Vi
kastas mellan olika uppdrag som krdver bred kompetens och tolkar for
alla dldrar i livets alla skeenden. Det dr tufft att "stidda av sig " det ena
uppdraget innan det dr dags for ndsta. En del uppdrag kan vara korta
i tid men ta mycket psykisk kraft.” — Teckensprakstolk

2 Medlingsinstitutet, Kollektivavtal - for nio av tio anstallda, 27 februari 2024
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Loner och ersattningar

Lonerna ar generellt lAga i sprakbranschen och manga
uppger att de ofta arbetar mer an de far betalt for.
Allra lagst ar ersattningarna for egenforetagarna som
i snitt tar ut 29 200 kronor i manadslon. Halften av
egenforetagarna uppger att arvodena har forsamrats
under de senaste fem aren.

Manga jobbar mer an de far betalt for

Den genomsnittliga manadslonen bland de som svarat pa enkiten
ar cirka 35 000 kronor. De som arbetar med sprakvard har de hogsta
genomsnittliga manadslonerna medan Oversittare och redaktorer
har de ldgsta. Se figur 14. Siffrorna stimmer vil 6verens med SCB:s
statistik som visar att genomsnittslonen for Oversattare, tolkar och
lingvister ar 34 700 kronor.

Figur 14: Respondenternas genomsnittliga manadslén.

Snittlon Oversattning | Redigering/ Férlag Teckensprak J| Sprakvard
samtliga textgranskning

35100 30600 32100 36400 34900 39700

Not: Respondenterna har angett sin manadslon fére skatt. De som arbetar deltid har

angett vilken manadslén de hade haft om de arbetat heltid. Egenféretagare, egenan-
stéllda och kombinatérer har uppskattat hur mycket de tar ut i manadslon fére skatt
en genomsnittlig manad.

En stor del av 10neskillnaderna mellan olika arbetsomraden forklaras
av att oversattarna och redaktorerna i hog grad ar egenforetagare.

10 SCB, Lénestatistik, 2022
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De egenforetagare som svarat pa enkiten tar i genomsnitt ut -
29200 kronor i manadslon, medan de som ar tillsvidareanstillda har
en genomsnittlig manadslon pd 39500 kronor.
EgenfOretagare svarar ocksa i hogre grad att de ganska eller mycket
ofta arbetar mer dn de far betalt for (38 procent), jamfort med tillsvida-
reanstdllda (20 procent). Har avses till exempel obetalt 6vertidsarbete F—1
eller uppdrag som man inte debiterat for. .
Sett till arbetsomrade dr det personer inom férlagsbranschen som iz ;ﬁ:}vaefceh";%r;
i hogst grad svarar att de ganska eller mycket ofta arbetar mer dn de av de anstillda
far betalt for (40 procent). svarar att de ofta
arbetar mer én de
far betalt for.
“Jag upplever att jag dr tvungen att ladgga mitt arvode lite lagre dn vad
det egentligen borde vara bara for att kunna garantera att jag ska fa
fler jobb.” - Férlagskonsult

”Ndr man som jag far betalt per ord jag oversdtter och de stora
byrderna styr ordtaxorna dr det svdrt att ldgga pa lite extra for all
annan tid som ocksa dr kopplad till arbetet. Det dr mycket tid som
jag aldrig kan ta betalt for. T.ex. svara pda mejl, infora dndringar fran
slutkunden, bekrdfta att saker stimmer osv. Och det dr jag sjilv som
behover sta for program och verktyg, kompetensutveckling osv.”

- Oversattare

Egenforetagarnas ersattningar pressas nedat

Som visar upplever en hog andel av egenforetagarna att
ersiattningen fOor deras arbete har forsimrats under de senaste fem
aren (52 procent). De egenféretagande Oversittarna sticker ut — dir

upplever 63 procent att ersattningen har forsamrats. Mer &n halften av

. . .. .. . . . egenfdretagar-

I fritextsvar skriver framfor allt oversattare men ocksa redaktorer, na upplever att
tolkar och forlagsanstillda att villkoren vid upphandlingar gor att ersittningarna for

. . h16 hall h det 3 o 5] o Kk deras arbete har
ersittningar och I6ner halls nere och att det dr svart att sjilv paverka forsimrats under de
sin ersattning. Manga skriver att uppdragsgivare valjer det anbud senaste fem aren.
som har ligst kostnad vilket ocksa gor att kvaliteten i Oversdttningen, Bland de frilansan-

. N . L. de Gversattarna ar
redigeringen eller tolkningen blir simre. Respondenterna lyfter fram siffran 63 %.

Al internationell prispress, pandemin och den pagéende lagkonjunk-
turen som bakomliggande faktorer.

Har ersattningen for ditt arbete Vet ej 12 0/0 Den har blivit btt
en har blivi attre
forandrats under de senaste fem aren?
(Endast egenforetagare)



“Ersdttningen har sjunkit pd manga typer av uppdrag — ofta pga
upphandlingar ddr den med ldgst pris vinner. Min langa erfarenhet
och mitt gedigna cv ligger tyvdrr aldrig i vagskdlen.” - Férlagskonsult

”Regionens strama budget och ddrmed snala upphandlingar dr boven
i dramat. Billigast anbud vinner = lonerna mdste pressas ned och
kvaliteten paverkas negativt. Med tanke pd hur hogutbildade vi dr och
hur avancerade uppdrag vi utfor dr vi otroligt lagbetalda.”

- Teckensprakstolk

26



Var tredje overvager att
byta yrkesbana

Undersokningen visar att var tredje person i sprak-
branschen funderar pa att helt byta yrkesbana

(34 procent) och att det vanligaste skalet ar daliga villkor
och loner. De grupper som i hogst grad overvager ett nytt
yrke ar oversattare och teckensprakstolkar.

I enkdten svarar en majoritet av respondenterna (53 procent) att de har
bytt eller funderat pa att byta jobb under de senaste tva aren (figur 16).

Figur 16: Har du ndgon gang under 2 % vet .
de senaste tva aren bytt eller funderat
pa att byta jobb?
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Figur 17: Har bytet/funderingarna gallt ett helt annat yrke, eller till annat jobb/ny arbetsplats

inom ditt befintliga yrke?

64%
56 %

Byte inom Byte till helt
nuvarande yrke annat yrke

Not: Diagram 17 visar endast de som svarat att de under de senaste tva aren har bytt eller funderat pa att byta jobb.

Respondenterna har kunnat valja flera svarsalternativ.

Bland dem har 56 procent 6vervagt ett annat jobb eller en ny
arbetsplats inom sitt nuvarande yrke, medan 64 procent funderat
pa att helt byta yrkesbana. Som framgar av figur 17 har en del alltsa
overvagt bagge delar.

Av samtliga respondenter har var tredje person (34 procent)
Overvigt att helt byta yrkesbana.

Yngre personer har i hogre grad bytt eller funderat pa att byta jobb
under de senaste tva aren. Bland de som ar under 45 ar har 65 procent
Overvagt att byta jobb jamfort med 47 procent bland de som ar 45 ar
eller dldre. De har i ungefar samma grad 6vervagt ett annat jobb inom
det nuvarande yrket respektive ett helt nytt yrke.

Daliga villkor och laga l6ner ar den
vanligaste orsaken

Pa fragan om varfor man bytt eller 6verviger att byta jobb ar det
vanligaste svaret pa grund av daliga villkor och 16ner. Se figur 18.

Hir finns en hel del skillnader mellan olika arbetsomraden. Den
yrkesgrupp som i hogst grad overvager att byta jobb ar redaktorer/
textgranskare. Majoriteten av dem vill dock byta till en ny arbetsplats
eller ett nytt jobb inom sitt nuvarande yrke.

Andra yrkesgrupper som sticker ut dr 6versittare och teckenspraks-
tolkar. Inom dessa grupper ar det en betydligt hogre andel som over-
vager att helt byta yrkesbana dn i andra grupper, och de anger ocksa
daliga villkor och 16ner som skil i visentligt hogre grad dn andra.

Oversittarna sticker ocksa ut genom att en storre andel av de
Oversittare som funderar pa att byta jobb gor det for att de ar oroliga
att utbudet av jobb eller uppdrag kommer att minska pa grund av
AI- och teknikutveckling.

Var tredje person
funderar pa att
byta yrkesbana. Det
vanligaste skalet ar
daliga villkor/l6ner.

Y

|

De grupper somi
hogst grad 6vervager
ett helt nytt yrke
ar oversattare och
teckensprakstolkar.




Oversittarna och redaktdrerna/textgranskarna anger ocksa i
hogre grad skilet hog konkurrens om jobb eller uppdrag jamfort med
andra grupper.

Figur 18: Orsaker till att respondenterna har bytt eller funderat pa
att byta jobb under de senaste tva aren.

N

Daliga villkor/lag l6n 53 %
Dags att ga vidare/testa nytt 39 %
Jobbet arinte tillrackligt utvecklande/min kompetens tas inte tillvara 30 %
F6r hog arbetsbelastning/ stress 28 %
Orolig att utbud av jobb/ uppdrag kommer minska pa grund av Al 27 %
Ho6g konkurrens om jobb/ uppdrag 22 %
Dalig chef/ ledarskap 16 %
Annan orsak 15 %
Dalig psykosocial arbetsmiljo 11%

Not: Tabellen visar de respondenter som har bytt eller funderat pa att byta jobb under
de senaste tva aren. Respondenterna har kunnat valja flera olika skal.

"Det har varit roligt och jag har varit stolt egenforetagare — njutit

av friheten och stdtt ut med den laga ersdttningen. Men nu 6kar den
psykiska pressen/tidshetsen och det borjar kinnas som att det dr dags
for ndgot annat. Jag orkar inte vara sd proaktiv som jag uppfattar att
det krdvs." - Redaktér/textgranskare

“Den ldga lonen (kontra alltmer avancerade och krdvande uppdrag)
dr den enskilt storsta faktorn till varfor teckensprakstolkar slutar och
varfor jag sjdilv funderat pd att byta bana.” - Teckensprakstolk

”Jag kdanner oro for framtiden och jobbar aktivt for att hitta en losning
for att vidareutveckla min karridr ifran éversdttning till ndagot annat.”

- Oversattare
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Analys och forslag

Enkatens resultat pekar pa en rad utmaningar kopplat
till omstallning, arbetsmiljo och loner, och att manga i
branschen overvager att byta jobb. For att inte riskera
att tappa kompetent arbetskraft behover arbets- och
uppdragsgivare ta tag i de utmaningar som finns. DIK
staller fem krav for att starka villkoren i branschen sa att
de som jobbar i den ska ma bra, har bra forutsattningar
att mota Al-utvecklingen och pa basta satt kan bidra till
att tillgangliggora och bredda litteratur, kunskap och
information.



Al ska anvandas ansvarsfullt
och dar det gor storst nytta

De yrken som pé olika sitt arbetar med sprak och text paverkas
kraftigt av utvecklingen inom generativ AL Aven om sprakyrkena
har varit med om ett flertal tekniksprang tidigare ar detta sannolikt
ett av de storre och snabbare. Utveckling av Al och andra tekniska
verktyg ar i grunden positivt och kan vara till nytta for de som arbetar
i branschen, till exempel genom att forenkla arbetssatt och ersatta
mer monotona arbetsuppgifter for att i stillet frigdora mer tid till mer
avancerat och Kkreativt arbete som kraver mansklig kompetens.

DIK:s undersokning visar samtidigt att utvecklingen for med
sig negativa aspekter, framfor allt fOor Oversidttarna som upplever att
utbudet av uppdrag har minskat och att ersdttningarna for arbetet har
sjunkit. Manga Oversittare uppger att de i hogre grad arbetar med att
granska maskin- eller Al-6versatta texter, ofta mot en ligre ersiattning
trots att det tar lika 1ang tid och kriver samma kompetens. Férutom
att de behover ta fler uppdrag for att sdkra sin inkomst upplever
manga att arbetet blir trakigare.

Att ersittningarna i branschen pressas nedat ar inget nytt —

en internationell prispress har pagatt under en lingre tid
och forstiarkts av bland annat pandemin, lagkonjunkturen och
forandringar i bokbranschen. Rapportens resultat pekar dock pa att
utvecklingen forvirras av Al genom att manga Oversittningsbyraer,
sprakforetag och forlag fraimst anvdnder Al for att spara in pa
personalkostnader.

”Rapportens resultat pekar pa att oversattnings-

byraer, sprakforetag och forlag framst anvander
Al for att spara in pa personalkostnader, vilket ocksa

gar ut over kvaliteteni texterna.”

Uppdragsgivarnas besparingstiank gar ocksa ut 6ver kvaliteten. I
undersokningen lyfter manga fram att Al-genererade och Al-Gversatta
texter har ligre kvalitet in de som skrivs av minniskor. Aven om
Al:s texter kommer att forbattras ser manga en risk for ytterligare
uppdelning av marknaden dar enklare och mer kommersiellt gangbar
text och litteratur helt eller till del kommer att skrivas och oversittas
med hjdlp av Al med lagre kvalitet som foljd, medan mer komplex
och kvalitativ text med hoga krav pa stil eller terminologi kommer att
skrivas av manniskor och ddrmed riskerar att bli dyrare. En risk dr da
att mer kvalitativ text och litteratur far svarare att na ut brett och blir
ett sdrintresse som manga inte har rad att ta del av.
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Att forlag och andra aktorer frimst satsar pa det som dr kommer-
siellt gdngbart dr ingen nyhet", och det ar forstas inte heller sa konstigt i
en bransch som pa ménga sitt ar ekonomiskt pressad, men det finns en
risk att uppdelningen forstirks av Al I forlingningen kan det f kon-
sekvenser for de kulturpolitiska malen om litteratur och lasframjande
som sager: "Alla i Sverige ska, oavsett bakgrund och med utgangspunkt
ivars och ens sdrskilda forutsdttningar, ges mojlighet att utveckla en god
ldsformdga och ha tillgang till litteratur av hog kvalitet.”

Al-utvecklingen skapar bade oro och reella problem, men den
ar hir for att stanna och den skapar ocksa stora méjligheter. Precis
som allt annat kan Al forstas anvindas i manga olika syften — om
tekniken ar till nytta eller férsdmrar beror pa hur vi viljer att anvinda
den. Det finns potential att med hjilp av Al tvartom na ut bredare
och tillgangliggora mer litteratur och text an vad som gors idag. Till
exempel genom att anvanda Al fOr att frigora tid till kreativt arbete
och kompetensutveckling for de som arbetar i branschen, vilket i sin
tur kan gynna bade verksamheternas innovation och produktion och
samhallets ambitioner om ldsframjande.

”Hur kan vi battre styra Al mot att ersatta sadant
som ar trakigt och farligt, snarare an det manniskor
tycker ar roligt och utvecklande? Hur kan Al

anvandas for att frigora tid till kompetensutveckling

och innovation sharare an att slimma redan

pressade verksamheter?”

For DIK som fackforbund ar det viktigt att Al-utvecklingen
genomfors pa ett ansvarsfullt och rattvist sitt och att arbetstagare
far del av effektiviseringar och produktivitetsokningar fran Al. For att
Al och teknisk utveckling ska vara till nytta for alla parter beh6vs en
levande diskussion i samhéllet i stort men ocksa i sprakbranschen
om hur vi vill att Al ska anviandas pa ett andamalsenligt sitt och vilka
uppgifter vi vill att Al ska 16sa och inte. Hur kan vi battre styra AI mot
att ersitta sadant som ar trakigt och farligt, snarare 4n det mianniskor
tycker ar roligt och utvecklande? Hur kan AI anvandas for att frigora
tid till kompetensutveckling och innovation snarare dn att slimma
redan pressade verksamheter?

Pa arbetsplatsniva har medarbetare och fackliga representanter
ratt till insyn, inflytande och samverkan i fordndringar kopplade till
Al precis som i andra stora fordndringar och beslut. Arbetsgivare och

* Svenska forlaggareféreningen, Skilda varldar. Kvalitetslitteraturens villkor i Sverige idag, 2022
2 Mal for kultur, regeringen.se, 31 maj 2024
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fack bor gemensamt ta fram policyer for hur Al och ny teknik ska
anviandas pa arbetsplatsen pa ett Andamalsenligt sitt.

P4 samhallsniva behovs tydliga regleringar kring utvecklandet
och anvindandet av Al och vad som giller for exempelvis upphovsritt
- bade pa EU-niva och nationellt. Det ar viktigt att fackliga organisa-
tioner inkluderas i framtagandet av dessa regleringar.

Dessa fragor ar ocksa viktiga for regeringen att beakta i genomfor-
andet av sin strategi for kulturella och kreativa branscher. I strategin
som galler under 2024-2033 konstateras att forlag, forfattande,
litteratur och illustration ar viktiga omraden som bidrar till bland
annat export, tillvaxt och innovation, liksom till bilden av Sverige i
utlandet som ett kulturellt, kreativt och innovativt land*. For att det
ska fortsidtta behover regeringen forbittra villkoren for och stodet till
de som arbetar i branschen. Som regeringen sjalv konstaterar i strate-
gin behover det offentliga sarskilt ta ett storre ansvar for villkoren for
egenforetagare/kombinatorer, upphovsrittsfragor kopplat till Al och
kompetensutveckling for de som arbetar i branschen.

For att fler ska fa tillgang till ett varierat utbud av litteratur av hog
kvalitet, och inte bara nas av det som ar kommersiellt framgangsrikt,
ar ocksa det statliga litteraturstodet viktigt'’. Stodet bidrar till de
kulturpolitiska méalen och till att stdrka forutsiattningarna for de
som arbetar i branschen, inte minst pa mindre forlag. DIK anser att
litteraturstodet ska stirkas och ocksa tdcka in stdd till andra format
an tryckta bocker. Det ar ocksa avgorande med fortsatta satsningar pa
lisfraimjande och bemannade skolbibliotek.

s Regeringen skrivelse 2023/24:111, Strategi for féretag i kulturella och kreativa branscher, april 2024
“ Kulturradet, Bakgrund till litteraturstédet, juni 2024
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Battre stod for omstallning
och kompetensutveckling

Aven om vissa yrken inom sprikbranschen paverkas mer och i snabb-
are takt 4n andra, sa paverkas alla i ndgon man av AL. Madnga behover
lara sig nya digitala verktyg for att hdnga med i utvecklingen, medan
andra behover bredda sig for att kunna ta fler typer av uppdrag eller
stdlla om till ett helt nytt yrke. DIK:s undersokning visar dock att
manga arbetsgivare inte har ndgon strategi for kompetensutveckling,
att egenforetagarna inte har tid eller rad att fortbilda sig och att det i
manga fall saknas relevanta utbildningar inom sprakbranschen.

”Manga behover lara sig nya digitala verktyg for

att hanga med i utvecklingen, medan andra behover
bredda sig for att kunna ta fler typer av uppdrag
eller stalla om till ett helt nytt yrke.”

Savil arbetsplatser som individer och beslutsfattare behover
analysera hur arbetsuppgifter kan komma att forandras och vilka krav
pa kompetensutveckling det stiller. For att hdnga med i utvecklingen
behdver de som jobbar i branschen vara 6ppna for nya verktyg
och arbetsuppgifter. Arbetsgivare a sin sida ar skyldiga att avsatta
tillracklig tid och budget for kompetensutveckling och nya verktyg sa
att medarbetarna kan stilla om till nya arbetsuppgifter och arbetssitt.
Det kraver att kompetensbehov hos bade medarbetare och verksamhet
kartldggs och att 1angsiktiga planer for kompetensutveckling tas fram.
Arbetet ska goras i samverkan med fackliga representanter.

P4 samhallsniva behover regeringen, ansvariga myndigheter och
arbetsmarknadens parter ta ansvar for de som drabbas negativt av Al
genom att erbjuda bra st6d och system for omstillning. Forutom att
vissa yrkesgrupper dr mer utsatta dn andra dr ocksa (dldre) personer
med mindre digital kompetens sarskilt sirbara®®. Den som forlorar
jobbet maste fa en ersittning som det gar att leva pa och den trygghet
och tid som behovs for att stilla om till ett nytt arbete som motsvarar
personens utbildning. Darfor vill DIK att ersattningsnivaerna i a-kassan
ska hojas och indexeras, att nedtrappningarna i ersittningstiden ska tas
bort och att Arbetsformedlingens insatser ska starkas i hela landet*.

Omstillningsstudiestodet som arbetsmarknadens parter har
forhandlat fram &r viktigt bade for anstillda och egenféretagare som
behover vidareutbilda sig under arbetslivet. Mdnga har sokt stodet

5 Lodefalk, Ratio, Artificiell intelligens och jobben, 2024
16 pIK kommenterar forandringarna i a-kassan, 14 februari 2024
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och vintetiderna ar langa’. Det visar att behovet av omstillning ar stort,
men ocksa att de myndigheter och aktOrer som arbetar med att hantera
omstillningsstudiestodet behover kraftigt utokade resurser for att
kunna mota det stora behovet.

Darutover behovs ocksé ett relevant och flexibelt utbildningsutbud.
Kunskap om Al behover integreras i hela utbildningssystemet. Ut-
bildningsanordnare och lirositen maste ocksa fa tydliga uppdrag och
tillrackliga resurser for att sdkerstdlla att det finns ett brett, relevant och
flexibelt utbud av kompetensutveckling som gar att kombinera med
arbete. Det behovs fler korta kurser, pa 1ag fart och kvallstid, pa fler
platser och pa distans.

Okad trygghet fér egenforetagare
och hojda ersattningar

Rapporten visar att ersiattningarna till egenforetagare inom sprakomradet
har sjunkit under de senaste aren. Bakomliggande orsaker dr den ekono-
miska lagkonjunkturen, coronapandemin, att fler anvinder sig av Al och
en internationell prispress som pagatt under en lingre tid.

Utvecklingen i bokbranschen spelar ocksa in. Branschen dr mer eller
mindre i stindig fordndring men nagra trender som just nu paverkar
jobbutbudet for OGversattare ar att unga laser alltmer pa engelska samt
en minskad forsaljning av fysiska bocker generellt och fackbocker i
synnerhet*,

Oavsett orsaker ar det ett patagligt problem for egenforetagarna att
ersiattningarna for deras arbete sjunker. Manga vittnar om att de beho-
ver ta allt fler uppdrag for att fa ihop en skilig 16n vilket forstas ocksa
paverkar arbetsmiljon och mojligheten till aterhdmtning. Bade DIK:s
och andras undersOkningar’ visar att egenforetagare i sprakbranschen
upplever en simre balans mellan arbete och fritid och att orsakerna
framst ar pressen Over att fa in tillrdckligt med uppdrag samtidigt som
arbetsbelastningen dr ojamn och man ofta arbetar mot korta deadlines.

Samtidigt som l6nerna ir 1aga maste egenforetagare sjilva ta
mycket av det ansvar som for anstillda ticks av arbetsgivaren. Det giller
allt ifran utrustning, program och kompetensutveckling till forsikringar
och pensionssparande.

De svenska socialforsakringarna och trygghetssystemen ar utveck-
lade med tillsvidareanstillningen som norm och trots att egenforetaga-
re betalar skatt precis som anstallda ar nyttjandet av de gemensamma
forsakringarna som a-kassa, sjukpenning och forialdrapenning visent-
ligt 1agre bland egenforetagarna vilket framfor allt beror pa systemens
utformning?°.

CSN, Omstallningsstudiestdd, juni 2024

Svenska bokhandlareféreningen, Statistik 6ver bokférséljningen i Sverige 2023; Svenska bokhandlareféreningen,
Bokmarknaden: Fortsatt digital tillvéaxt - tryckta bocker tappar, 27 augusti 2024

ELIS Research, European language industry survey 2023, Trends, expectations and concerns of the European language
industry

DIK, Den svenska egenféretagarmodellen, 2022
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DIK arbetar darfor for att egenforetagare och de som kombinerar
anstillning och egenforetagande ska fa en starkare position inom den
svenska modellen. Trygghetssystemen maste anpassas battre efter
dessa grupper och om likvirdighet inte uppndas bor de kompenseras
i form av sdnkta egenavgifter. Dessutom behover taken i socialfor-
sdkringarna hojas och indexeras och myndigheternas kunskap om
och information till egenforetagare forbattras. DIK vill ocksa att SGI
ska kunna baseras pa aktuella intdkter om det 4r mer fordelaktigt
for den enskilde, samtidigt som en historisk bas-SGI ska finnas som
miniminiva under utredningstiden. Det ar ocksd avgdrande att egen-
foretagare far goda mojligheter till omstillningsstod, inte minst under
kriser och strukturomvandlingar.

FOr att ersittningarna inte ska fortsitta sjunka pa grund av Al
ar det viktigt att den kompetens och kvalitet som ett manskligt 0ga
ger vardesatts. Manga egenfOretagare ar inte ar fackligt anslutna
vilket gor det svarare for gruppen att gemensamt paverka loner och
ersittningsnivaer. Egenforetagarnas svaga forhandlingsposition
och beroendestillning till sin motpart har bland annat lyfts fram av
EU-kommissionen som sedan 2022 har riktlinjer kring i vilka lagen
ensamforetagare kan forhandla kollektivt utan att det ska anses bryta
mot EU:s konkurrensregler®. Riktlinjerna ir inte rattsligt bindande
men kan 4nda utgora ett stod for egenféretagare som vill ga samman.

For att egenfOretagare ska fa en starkare rost och bittre for-
handlingsposition krivs en starkare facklig organisering. Det galler
bade for att paverka ersattningar och villkor, och for att fa inflytande
Over hur Al ska paverka arbetslivet. DIK arbetar darfor for att na och
organisera fler egenforetagare och for att kunna erbjuda nitverk och
ge bra stod och forsakringar till gruppen?.

Fler kollektivavtal och ett
tydligare arbetsmiljoansvar

For de anstallda som deltagit i undersokningen ar utmaningarna
i arbetsmiljon delvis andra. Resultaten visar att de som arbetar i
forlagsbranschen har hogst arbetsbelastning och i hogst grad arbetar
mer dn de far betalt for — manga vittnar om sniva deadlines med
mycket obetalt kvills- och helgarbete. Andelen som fatt kompetensut-
veckling ar ocksa lagst inom férlagsbranschen.

En bakomliggande faktor till arbetsmiljoproblemen kan vara att
majoriteten av forlagen i Sverige 4r sma och kimpar med att fa ihop
ekonomin. Manga har ett fatal anstillda dir en och samma person

EU-kommissionen, Riktlinjer for tillimpning av unionens konkurrensritt pa kollektivavtal som rér arbetsvillkoren for
egenforetagare utan anstallda, 2022/C 374/02. Riktlinjerna tydliggér i vilka lagen egenféretagare utan anstéllda kan for-
handla kollektivt om ersattningar/arvoden och villkor som arbetstid, sjukledighet, férsakringar och liknande utan att det
ska kunna anses vara kartellbildning eller pa annat satt bryta mot EU:s konkurrensregler. Alla former av kollektiva férhand-
lingar omfattas, fran forhandlingar som férs genom arbetsmarknadens parter eller andra sammanslutningar till direkta
forhandlingar mellan en grupp egenféretagare utan anstallda, eller deras foretradare, och det foretag de arbetar for.

DIK for egenforetagare, 2024

36


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A52022XC0930%2802%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A52022XC0930%2802%29
https://dik.se/medlemskapet/dik-for-egenforetagare

ska bira upp flera av de roller som finns pa storre forlag®. Att det i
kulturella och kreativa branscher ar vanligt med mindre bolag och
projektanstéllningar kan ocksé innebara att det 4r ont om tid och
resurser for kompetensutveckling?.

Forlagsbranschen ar ocksa populir att arbeta i och likt andra
kreativa och passionsdrivna yrken med hog konkurrens om jobben
finns en risk att individen accepterar daliga arbetsvillkor for att fa en
chans att arbeta i branschen. Branschen ir relativt sluten och manga
jobb och uppdrag tillsitts via kontakter. Generellt 4r ocksd andelen
kollektivavtal och den fackliga narvaron ligre i forlagsbranschen an
pa arbetsmarknaden i stort vilket innebar att det pa manga arbets-
platser saknas ordentliga strukturer fOr arbetsmiljoarbetet.

Trots dessa organisatoriska utmaningar kvarstar arbetsgivarens
ansvar for arbetsmiljo, arbetsbelastning och kompetensutveckling. Alla
arbetsgivare ar skyldiga att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete
- fysiskt och digitalt, men ocksa socialt och organisatoriskt. Som
medarbetare ir du skyldig att patala problem, men det ar alltid arbets-
givaren som har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon och arbetstiden.
Arbetsgivaren ska se till att arbetsmangden 4r rimlig s att arbetsbe-
lastningen inte blir ohdlsosam och medarbetarna far den aterhAmtning
de behover. I detta arbete dr ocksa skyddsombudets roll viktig.

Som rapporten visar dr det en ldgre andel i sprakbranschen
som omfattas av kollektivavtal 4n pa arbetsmarknaden i stort. Det
innebdr att de anstilldas inflytande pa arbetsplatsen blir svagare
och att manga gar miste om den trygghet och de extra férmaner
kollektivavtalet ger, till exempel i form av tjinstepension, forsikring-
ar, lonerevisioner och extra stod vid uppsiagning eller sjukdom. Nar
kollektivavtal finns pa arbetsplatsen finns det ocksa en struktur for
arbetsmiljoarbetet som forenklar for alla parter. Darfor arbetar DIK for
att fler ska omfattas av kollektivavtal.

”Som rapporten visar ar det en lagre andel i
sprakbranschen som omfattas av kollektivavtal

an pa arbetsmarknaden i stort. Det innebar att de
anstalldas inflytande pa arbetsplatsen blir svagare
och att manga gar miste om den trygghet och de

extra formaner kollektivavtalet ger.”

23 Néatverkstan, Bokférlagen i Vastra Gotaland, 2024
2 Regeringen skrivelse 2023/24:111, Strategi for foretag i kulturella och kreativa branscher, april 2024
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Mer resurser till tolktjansten
och okad likvardighet

Aven teckensprakstolkarnas arbetsmiljo sticker ut i enkitsvaren,
framfor allt genom att manga anger att kraven i arbetet har 6kat
over tid. Att ndar som helst kunna tolka inom vilket omrade som
helst och i manga kinsliga situationer ar anstringande och kriver
bred kompetens. Fran andra undersokningar vet vi ocksa att manga
teckensprakstolkar inte far tillracklig tid for att forbereda sig infor och
aterhdmta sig mellan uppdrag®. I manga regioner saknas tillrickligt
med tolkar for att tillsatta alla uppdrag vilket skapar en press att
hinna med sa manga uppdrag som mojligt. I slutindan far detta
konsekvenser for tolkanviandarnas livskvalitet och mojlighet att fullt
ut delta i samhallet.

Bland de med tillsvidareanstillning som svarat pa enkiten ar det
ocksa teckensprakstolkarna som har de ldgsta 16nerna inom sprak-
omradet och teckenspréakstolkarna ar en av de grupper som i hogst
grad 6vervager att byta yrkesbana pa grund av daliga 16ner och villkor.
Eftersom antalet utbildningsplatser och soktrycket till utbildningarna
inom teckenspréak har minskat de senaste aren, samtidigt som
pensionsavgangar vintas, dr risken stor att andelen yrkesverksamma
tolkar kommer att minska ytterligare. Det kommer i sin tur innebara
Okad press pa de som finns kvar och samtidigt riskera att fler dova,
horselskadade och personer med dévblindhet star utan tolk.

Genom aren har flera statliga utredningar gjorts om tolktjansten.
2022 presenterades en handlingsplan for att utveckla den®. Sedan
dess har regeringen avsatt pengar till regionerna for att samordna
tolktjinsten, men det ar langt ifran tillrackligt for att skapa en likvar-
dig och kvalitativ tolktjanst och sidkerstalla att fler soker sig till yrket.

DIK anser att statsbidraget till regionerna for tolktjanst till
vardagstolkning ska hojas kraftigt s att tolkarna kan fa en bra arbets-
miljo och skiliga loner, och tolkanviandarna den vardagstolkning de
har ritt till. Darutover bor huvudmannaskapet liggas hos staten si
att tolktjansten blir sammanhallen och likvardig. Det behover ocksa
stallas hogre krav pa kollektivavtal, arbetsvillkor, forberedelsetid och
kompetensutveckling i offentlig upphandling av tolktjanster.

DIK, Teckenspraks- och dévblindtolkars villkor och psykosociala arbetsmiljo, 2018
Handlingsplan foér en langsiktig utveckling av tolktjinsten for déva, hérselskadade och personer med dévblindhet,
SOU 2022:11
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https://assets.ctfassets.net/vkygthqfrquy/6sUWhTKrRY8nvcwEIAdAcw/4a1e850a7f183c08af0b4d60bce7b7ee/teckensprakstolkars-villkor-rapport2018.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2022/03/sou-202211/

DIK ar facket for dig som jobbar med sprak!

Som medlem far du:

Karriarcoachning med CV-hjalp

Lonecoachning och l6nestatistik

Egenforetagarcoachning

Inkomstforsakring (bade som anstalld och egenféretagare)
Arbetsrattsligt och juridiskt stod

Ett modigt fackférbund som driver dina fragor

Och mycket mer. Las mer pa dik.se

Om du har fragor eller
behoéver stod kan du
alltid kontakta DIK:s

kansli via fraga@dik.se.
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Facket for kultur,

kommunikation

och kreativ sektor




	Förord
	Om rapporten
	Majoriteten är översättare eller redaktörer
	Många är egenföretagare 

	AI påverkar ­branschen
	Arbetsuppgifterna förändras 
	Minskat jobbutbud och lägre ersättningar 
för ­egenföretagare
	Översättarna påverkas mest och oroar sig mest 
inför framtiden

	Kompetensutveckling
	Många får inte den fortbildning de behöver 
	Egenföretagarna har inte tid och de anställda 
hittar inte relevanta kurser
	Många efterlyser ett bredare och mer flexibelt kursutbud

	Arbetsmiljö och ­villkor
	Skilda utmaningar för anställda och egenföretagare
	Högst arbetsbelastning på förlagen och ökade 
krav på teckenspråkstolkar

	Löner
	Många jobbar mer än de får betalt för
	Egenföretagarnas ersättningar pressas nedåt

	Var tredje överväger att byta yrkesbana
	Dåliga villkor och låga löner är den 
vanligaste ­orsaken

	Analys och förslag


